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Abstrak
 

Sekretariat Dewan Pertimbangan Presiden memerlukan pengolahan dan pengelolaan data yang berkualitas

untuk menunjang peran memberikan dukungan teknis dan administrasi kepada Dewan Pertimbangan

Presiden. Permasalahan yang dihadapi organisasi adalah belum adanya kebijakan dan manajemen data serta

sistem-sistem silo yang belum terintegrasi, mengakibatkan duplikasi, inkonsistensi, dan kesalahan data.

Untuk menyelesaikan permasalahan tersebut, penelitian ini mengukur tingkat kematangan manajemen data

master yang ada di organisasi menggunakan metode MD3M Spruit-Pietzka. Hasil pengukuran tingkat

kematangan kemudian dianalisa untuk merumuskan strategi peningkatan tingkat kematangan manajemen

master data di Sekretariat Dewan Pertimbangan Presiden. Hasil pengukuran menunjukkan bahwa tingkat

kematangan MDM di Sekretariat Dewan Pertimbangan Presiden adalah 1. Hal ini menunjukkan sudah

adanya kesadaran dan upaya awal untuk mengatur manajemen data master di dalam organisasi. Target

tingkat kematangan MDM adalah 3, dengan topik kualitas data dan perlindungan data sebagai prioritas

perbaikan dari organisasi. Penelitian ini juga menghasilkan strategi untuk meningkatkan tingkat kematangan

MDM melalui analisis kesenjangan antara tingkat kematangan dengan target tingkat kematangan. Program

pengembangan data master direncanakan berjalan secara bertahap selama dua tahun.

......The Secretariat of the Presidential Advisory Council requires quality data processing and management to

support the role of providing technical and administrative support to the Presidential Advisory Council. The

problems faced by organization are non-existent of policies and management related to data as well as

unintegrated silo systems, resulting in duplication, inconsistency, and data errors. To solve this problem, this

study measures the current master data management maturity level in the organization using the MD3M

Spruit-Pietzka method. The results of the measurement of the maturity level then are analyzed to formulate a

strategy to improve the maturity level of master data management at the Secretariat of the Presidential

Advisory Council. The result of the assessment showed that MDM maturity level at Secretariat of

Presidential Advisory Council is 1. This means that organization already has basic awareness in the

management of master data. Organization’s target MDM maturity level is 3, with data quality and data

protection as improvement priorities. This research also produces a strategy to increase the maturity level of

MDM through gap analysis between the maturity level and the target maturity level. The master data

development program is planned to run in stages over two years.
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