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This internship report was prepared to eval uate the procedures for making user interfaces
and user development especially concerning wireframing and usability testing carried out
by PT ABC and its clientsin the telecommunications industry for Business-to-Business
applications that were created with the aim of increasing the capabilities of MSMEs. The
focus of thisinternship report is to evaluate the suitability of the user interface and user
development procedures carried out by PT ABC and its clients with applicable theories,
standards, and regulations. The results of the evaluation show that the procedures for
making user interfaces and user development of PT ABC and the client have been carried
out according to applicable theories, standards, and regulations. In addition, this report
also discusses the author's self-reflection during hisinternship at PT ABC. The internship
experience experienced by the author becomes a means of evaluating and improving
himself in the future.

..... Laporan magang ini disusun untuk mengevaluasi prosedur pembuatan user interface dan
user development khususnya mengenai wireframing dan usability testing yang dilakukan
oleh PT ABC dan kliennya di industri telekomunikasi untuk aplikasi B2B yang dibuat
dengan tujuan untuk meningkatkan kapabilitas UMKM. Fokus laporan magang ini adalah
untuk mengevaluasi kesesuaian antarmuka pengguna dan prosedur pengembangan
pengguna yang dilakukan oleh PT ABC dan kliennya dengan teori, standar, dan peraturan
yang berlaku. Hasil evaluas menunjukkan bahwa prosedur pembuatan user interface dan
user development PT ABC dan client telah dilakukan sesual teori, standar, dan regulas
yang berlaku. Selain itu, laporan ini juga membahas refleksi diri penulis selama magang
di PT ABC. Pengalaman magang yang dialami penulis menjadi sarana evaluasi dan
perbaikan diri di masayang akan datang.
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