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Abstrak
 

Sistem pembayaran yang kokoh dan andal menjadi salah satu sistem terpenting di era digitalisasi, terutama

di masa pandemi COVID-19. Sebagai bagian dari Critical Infrastructure Information (CII), diperlukan

strategi untuk melindungi sistem pembayaran untuk mengurangi risiko yang mungkin timbul. Namun

sepengetahuan penulis, di Indonesia, tidak ada referensi yang menggambarkan interdependensi sektor

Critical Infrastructure Information (CII), terutama pada sistem pembayaran yang dapat digunakan sebagai

masukan dalam pembuatan strategi untuk mengurangi risiko pada semua sektor CII yang mempengaruhi

sistem pembayaran. Penelitian ini menggunakan metode Fuzzy-based DEMATEL ANP (FDANP)

berdasarkan perspektif multi-expert terhadap pengaruh antar sektor untuk mengidentifikasi interdependensi

dan prioritas sektor CII dengan studi kasus pada sistem pembayaran. Kontribusi penelitian ini adalah untuk

memberikan informasi tentang interdependensi dan prioritas sektor CII. Hasil penelitian ini menunjukkan

bahwa sektor teknologi informasi dan komunikasi, sektor energi dan sumber daya mineral, dan sektor

keuangan merupakan tiga sektor prioritas yang paling banyak mempengaruhi sektor CII lainnya. Sehingga

ketiga sektor tersebut harus mendapat perhatian lebih karena berdampak pada banyak sektor

......The sturdy and reliable payment system is one of the most important systems in the digitalization era,

especially in the pandemic COVID-19 period. As part of Critical Infrastructure Information (CII), a strategy

to protect the payment system is needed to reduce risks that may arise. But the author's best knowledge, in

Indonesia, no reference describes the interdependency of the CII sector that could be used as input on

strategy making for reducing the risk on all CII sectors which are influencing the payment system. This

research uses the Fuzzy-based DANP (FDANP) Framework based on a multi-expert perspective on inter-

sector influences to identify the interdependency and priority of the CII sector with a case study on the

payment system. The contribution of this research is to provide information about the interdependency and

priority of the CII sector. The results of this study indicate that the information and communication

technology sector, the energy and mineral resources sector, and the financial sector are the three priority

sectors that have the most influence on other CII sectors. So that these three sectors should receive more

attention because they have an impact on many sectors
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