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Pembayaran merupakan suatu hal yang merupakan salah satu aktivitas terpenting dalam kehidupan sehari-
hari. Dengan kuatnya arus globalisasi, Indonesia harus beradaptas pada lingkungan yang serba digital.
Sistem pembayaran di Indonesia turut berkembang dari tahun ke tahun, namun mayoritas dari pelaku bisnis
Indonesia, yaitu UMKM, masih minim dalam pengaplikasian pembayaran digital pada bisnisnya. Keadaan
ini perlu diatas oleh pemerintah dan regulator keuangan di Indonesia yaitu Bank Indonesia, beberapa
strategi dan kebijakan telah dilaksanakan guna membantu mendorong digitalisasi aktivitas UMKM di
Indonesia, salah satunya adalah dengan adanya Blueprint Sistem Pembayaran Indonesia 2025 oleh Bank
Indonesia. Riset ini bertujuan untuk mendapatkan model sistem dinamis yang dapat menggambarkan
hubungan interaks antaraintervensi kebijakan pada kegiatan UMKM dan dampaknya pada jumlah
pengadopsi pembayaran digital bagi UMKM maupun konsumennya, serta membuat analisis rekomendasi
kebijakan untuk meningkatkan jumlah pengadopsi pembayaran digital menggunakan metode Analisis
Kebijakan berbasis model pembelgjaran (exploratory modeling). Keluaran dari penelitian ini adalah suatu
analisis dan rekomendas kebijakan untuk meningkatkan pengadops pembayaran digital pada UMKM di
Indonesia.

Payment is one of the most important activities in people s daily life. With the strong impact of
digitalization, Indonesia must adapt with digital environment. Payment system in Indonesia keeps improving
from year to year, but mgjority of businesses in Indonesia, which are SMEs, are still minimal with the usage
of digital payments with their businesses. This condition needs to be addressed by government and financial
regulatorsin Indonesia, which is Bank Indonesia. Strategies and policies have been made due to support
digitalize activities of SMEsin Indonesia, one of them is the Indonesia Payment Systems Blueprint 2025 by
Bank Indonesia. This research aims to obtain a dynamic systems model that could visualize interactions
between policy intervention for SMEs and its impact on the numbers of adopted digital payment users for
SMEs and its consumers, and also develop a policy recommendation to increase adoption of digital payment
users using Policy Analysis method based by exploratory modeling. The outcome of thisresearchisto
develop an analysis and policy recommendation to increase adoption of digital payment users of SMEsin
Indonesia.
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