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Abstrak
 

Stres kerja merupakan reaksi negatif dari seseorang terhadap tekanan yang dibebankan kepada mereka dari

adanya tuntutan, hambatan atau peluang. Burnout syndrome adalah proses yang disebabkan oleh stres

pekerjaan yang tidak teratasi sehingga menyebabkan kelelahan emosi, perubahan kepribadian serta

penurunan pencapaian pribadi. Penelitian ini bertujuan untuk mendapatkan gambaran mengenai hubungan

antara tingkat stres kerja dengan Burnout Syndrome juga dapat menjadi pedoman untuk meningkatkan

kesehatan jiwa tenaga keperawatan. Metode penelitian menggunakan metode Cross Sectional kepada 165

perawat di RSUD Jati Padang dan Rumah Sakit Fatmawati. Pengukuran tingkat stres kerja dengan

menggunakan kuesioner OSI-R (Occupational Stres Inventory-Revised) dan Burnout Syndrome diukur

dengan kuesioner MBI-HSS (Maslach Burnout Inventory-Human Service Survey). Hasil penelitian

menunjukkan bahwa sebagian besar perawat termasuk dalam tingkat stress kerja sedang dan Burnout

Syndrome sedang. Uji korelasi antara tingkat stres kerja dengan Burnout Syndrome diukur menggunakan uji

Chi Square menunjukkan bahwa terdapat hubungan yang signifikan (p 0,001 < ). Hasil ini menunjukkan

bahwa jika tingkat stres kerja semakin tinggi, maka perawat mengalami burnout syndrome tinggi juga,

begitu pula sebaliknya. Peneliti selanjutnya dapat menganalisa setiap komponen stres kerja dan Burnout

Syndrome, serta mengindentifikasi faktor-faktor yang dapat mempengaruhi stres kerja dan juga Burnout

Syndrome.

......Job stress is a negative reaction from a person to the pressure imposed on them from demands, obstacles,

or opportunities. Burnout syndrome is a process caused by unresolved work stress that causes emotional

exhaustion, personality changes, and decreased personal achievement. This study aims to obtain an

overview of the relationship between work stress levels and Burnout Syndrome which can also be a guide

for improving the mental health of nursing staff. The research method used the Cross-Sectional method to

165 nurses at Jati Padang Hospital and Fatmawati Hospital. Measurement of work stress level using the

OSI-R (Occupational Stress Inventory-Revised) questionnaire and Burnout Syndrome measured by the

MBI-HSS (Maslach Burnout Inventory-Human Service Survey) questionnaire. The results showed that most

of the nurses included in the level of moderate work stress and moderate Burnout Syndrome. The correlation

test between the level of work stress and Burnout Syndrome measured using the Chi-Square test showed that

there was a significant relationship (p 0.001 < ). These results indicate that if the level of work stress is

higher, then nurses experience high burnout syndrome as well, and vice versa. The next researcher can

analyze each component of work stress and Burnout Syndrome, and identify the factors that cause.
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