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Abstrak
 

Bahaya psikososial di tempat kerja adalah interaksi antara lingkungan kerja, job content, kondisi organisasi

dengan kapasitas, kebutuhan, budaya, pertimbangan personal pekerja yang berpotensi mempengaruhi

kesehatan, performa kerja dan kepuasan kerja. Risiko psikososial di tempat kerja berdampak pada kesehatan

fisik, mental dan sosial para pekerja. Tujuan penelitian ini yaitu menganalisis faktor psikososial yang

berhubungan terhadap tingkat risiko psikososial. Penelitian ini dilakukan di Universitas X pada karyawan

pada bulan Januari-Mei 2022. Penelitian ini bersifat kuantitatif menggunakan desain studi cross sectional

dengan sampel 188 responden. Data risiko psikososial diambil menggunakan instrumen Pandemic-Related

Perceived Stress Scale of COVID-19 (PSS-10-C), data factor psikososial diambil menggunakan kuesioner

yang telah melalui uji validitas dan reliabilitas menggunakan instrumen COPSOQ III dan NIOSH Generic

Job Questionnaire. Hasil dari penelitian ini menunjukkan pada arena rumah dan sosial tidak terdapat

variabel yang signifikan dengan tingkat risiko psikososial. Pada arena individu terdapat usia yang

berhubungan signifikan terhadap tingkat risiko psikososial. Pada arena kerja variabel yang berhubungan

signifikan dengan tingkat risiko psikososial adalah masa kerja, pola WFH, beban kerja, konflik peran,

ketidakjelasan peran, job insecurity, work life balance. Variabel yang paling berhubungan adalah pola WFH,

konflik peran, dan work life balance.

......Psychosocial hazards in the workplace are interactions between the work environment, job content,

organizational conditions with capacities, needs, culture, and personal considerations of workers that have

the potential to affect health, work performance and job satisfaction. Psychosocial risks in the workplace

have an impact on the physical, mental and social health of workers. The purpose of this study is to analyze

psychosocial factors related to the level of psychosocial risk. This research was conducted at University X

on employees in January-May 2022. This research is quantitative using a cross sectional study design with a

sample of 188 respondents. Psychosocial risk data was taken using the Pandemic-Related Perceived Stress

Scale of COVID-19 (PSS-10-C) instrument, psychosocial factor data was taken using a questionnaire that

had passed the validity and reliability test using the COPSOQ III instrument and the NIOSH Generic Job

Questionnaire. The results of this study indicate that in the home and social arenas there are no significant

variables with the level of psychosocial risk. In the individual arena, age is significantly associated with the

level of psychosocial risk. In the work arena, the variables that are significantly related to the level of

psychosocial risk are years of service, WFH pattern, workload, role conflict, role ambiguity, job insecurity,

work life balance. The most related variables are WFH pattern, role conflict, and work life balance
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