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Abstrak
 

Adanya kebutuhan untuk melakukan pekerjaan secara work from office ini mendorong para karyawan untuk

melakukan perjalanan di masa pandemi. Adanya kebutuhan perjalanan ini mendorong penggunaan moda

transportasi umum. Selain itu, penggunaan moda transportasi umum menjadi kebutuhan prioritas dalam

melakukan perjalanan jika tidak memiliki moda transportasi pribadi. Survei kuesioner dilakukan untuk

mengetahui profil demografis para karyawan sebagai pengguna moda transportasi umum. Analisis deskriptif

digunakan untuk menjelaskan bagaimana perilaku perjalanan yang terbentuk oleh karyawan work from

office pada masa pandemi. Analisis statistik partial least square digunakan untuk melihat hubungan antara

variabel karakteristik pelaku perjalanan, karakteristik perjalanan, dan kualitas moda transportasi umum

terhadap perilaku perjalanan. Perilaku perjalanan yang terbentuk pada penelitian ini menunjukkan bahwa

perilaku perjalanan dipengaruhi oleh adanya penyesuaian frekuensi perjalanan sesuai dengan kebutuhan dan

dominasi pemilihan moda transportasi umum adalah Kereta Rel Listrik (KRL) dan moda transportasi

lanjutan berjalan kaki dan ojek online. Setelah dilakukan analisis partial least square, diketahui bahwa

perilaku perjalanan dipengaruhi oleh karakteristik pelaku perjalanan dan kualitas moda transportasi umum

sementara karakteristik perjalanan tidak berpengaruh terhadap perilaku perjalanan.

......The need to do work from office encourages employees to travel during the pandemic. This need for

travel encourages the use of public transportation modes. In addition, the use of public transportation is a

priority when traveling if you do not have a private mode of transportation. A questionnaire survey was

conducted to determine the demographic profile of the employees as users of public transportation modes.

Descriptive analysis is used to explain how travel behavior is formed by work from office employees during

the pandemic. Statistical analysis of partial least squares was used to see the relationship between the

variables of travellers' characteristics, travel characteristics, and the quality of public transportation modes

on travel behavior. The travel behavior formed in this study shows that travel behavior is influenced by the

adjustment of the frequency of travel according to the needs and dominance of the choice of public

transportation modes, namely Electric Rail Train (KRL) and advanced modes of transportation on foot and

online motorcycle taxis. After doing a partial least square analysis, it is known that travel behavior is

influenced by the characteristics of travellers and the quality of public transportation modes while travel

characteristics have no effect on travel behavior.
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