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Artikel ini akan membahas masalah dan tanggung jawab Tokopedia dalam hal perlindungan data pribadi,
yang juga mencakup perlindungan perangkat pengguna, dan mengapa peraturan yang telah ditetapkan dalam
"syarat dan ketentuan" Tokopedia bermasalah itu mungkin telah melanggar aturan dan peraturan Indonesia
tentang layanan dan tanggung jawab elektronik, serta langkah dan tindakan apa yang dapat diambil untuk
mengurangi jikatidak sepenuhnya membalikkan masalah ini. Untuk penelitian ini, metode penelitian yang
akan digunakan adalah metode analisis kualitatif untuk melihat hubungan antara peraturan di Indonesia
dengan syarat dan ketentuan yang diberlakukan oleh Tokopedia, serta bagaimana syarat dan ketentuan
tersebut dapat dilanggar. bahwa dari peraturan Indonesia tersebut di atas tentang tanggung jawab dan
kewajiban penyelenggara layanan elektronik sehubungan dengan perlindungan data pribadi penggunanya,
keamanan dan juga potensi perangkat pengguna. artikel ini juga akan menganalisis dan menjelaskan
mengenai konsep data pribadi dan hak privasi, serta koneksi mereka untuk memahami dan menjelaskan
konsep dalam penelitian itu sendiri, terakhir analisis komparatif juga akan digunakan dalam kasus ini untuk
membandingkan situasi dengan syarat dan ketentuan perusahaan serupa lainnya untuk mengetahui
sepenuhnya bagai mana tepatnya mereka dapat meningkatkan syarat dan ketentuan mereka yang akan
dianggap bermasalah untuk membuat mereka mematuhi peraturan dan regulasi Indonesiayang ada.

...... This article would discuss the problems and responsibilities of Tokopediain terms of personal data
protection, which would also include that of hardware protection as well, and why the regulations which
have been stipulated within that of Tokopedia's "terms and conditions"' would be problematic in the sense
that it may have violated indonesian rules and regulations regarding el ectronic services and responsibilities,
aswell aswhat steps and measures can be taken to reduce if not completely reverse this problem. For this
study, the research method that would be utilized will be the qualitative analysis method in order to see the
relationship between regulations in Indonesia and the terms and conditions placed by Tokopedia, aswell as
how these particular terms and conditions may be in violation to that of the aforementioned Indonesian
regulations regarding the responsibilities and obligations of electronic service providers with regards to the
protection of their users personal data, security and also potentially their hardware. the article would also
analyze and explain regarding the concepts of personal dataand privacy rights, as well as their intermittent
connection in order to fully understand and explain the concepts within the research in itself, lastly
comparative analysis will also be used in the case aswell in order to compare this situation with other
similar companies terms and conditions to fully discover how exactly they may improve their terms and
conditions which would be seen as problematic in order to make them compliant with the existing
Indonesian rules and regulations.
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