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Abstrak
 

Perkembangan era big data telah mendorong industri untuk mengadopsi teknologi data analitik untuk

kebutuhan internal audit bekerja lebih efisien dan efektif. Penelitian ini menginvestigasi faktor-faktor yang

mempengaruhi adopsi teknologi data analytics untuk audit internal oleh sebuah perusahaan swasta.

Kerangka teoritis studi berlandaskan pada Technology, Organization, and Environment (TOE) yang

mengelaborasi komponen lingkungan dalam membahas faktor-faktor yang mendorong pengadopsian sebuah

teknologi. Dengan metode studi kasus dan menggunakan in-depth interview untuk pengumpulan data primer

di samping data sekunder, penelitian ini melakukan wawancara kepada 4 partisipan yang bekerja sebagai

auditor internal di PT. XXX. Hasil temuan mengungkapkan bahwa faktor yang mempengaruhi adopsi data

analytics di PT. XXX dari konteks teknologi  ditentukan adalah relatif advantage dan complexity, sementara

konteks organisasi ditentukan oleh quality of human resources dan top management support. Pada

prakteknya, pemanfaatan data analytics di PT. XXX adalah untuk mencari anomali dalam populasi audit,

menerapkan audit berkelanjutan (continuous auditing) serta analisa data audit dengan merekam lebih dari 1

juta data. Penggunaan data analytics untuk kegiatan audit masih cukup terbatas sehingga regulator

diharapkan dapat membentuk standar audit dan mengadakan training untuk meningkatkan keterampilan

auditor dalam penggunaan data analytics. Para akademisi juga diharapkan dapat menyusun dan membentuk

kurikulum praktik untuk mempersiapkan para lulusannya berkiprah di dalam penggunaan data analytics.

......The big data era has driven industry to adopt data analytics technology, particularly in the field of

internal audit. This study systematically investigates into factors that influence the adoption of data analytics

technology for internal audit by a private company. Technology, Organization, and Environment (TOE)

framework is used to explain the antecedents of the adoption of data analytics technology. Using a case

study design and in-depth interviews for primary data collection, the findings reveal that technological and

organizational contexts are the major drivers of technology adoption in data analytics. In practice, the use of

data analytics at PT. XXX is to identify the presence of anomalies in the audit population, implement

continuous auditing and analyze audit data by using more than 1 million data. The use of data analytics for

audit activities is still found limited, therefore regulators are advised to set reformed audit standards and

provide training to enhance the use of data analytics. In addition, the role of academics to develop hands-on

curriculum for students to develop their skills in data analytics is deemed crucial in promoting the

advancement of data analytics technology for internal audit work.
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