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Peningkatan pendidikan formal menjadi sangat penting bagi profesi keperawatan dan merupakan salah satu
jenis pengembangan profesional berkelanjutan. Perkembangan ilmu pengetahuan dan tuntutan pelayanan
kesehatan yang semakin tinggi mengharuskan seorang perawat untuk meningkatkan pendidikannya secara
formal. Mangjer keperawatan bertanggung jawab atas terlaksananya peningkatan pendidikan formal setiap
staf nyadi rumah sakit. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengeksplorasi pengalaman perawat dan
managjer dalam peningkatan pendidikan formal. Desain penelitian kualitatif menggunakan pendekatan
deskriptif, dengan metode wawancara semi terstruktur. Teknik pengambilan sampel menggunakan
purposive sampling, partisipan dalam penelitian yaitu 14 orang perawat yang terdiri dari 9 orang mewakili
perawat dan 5 orang mewakili managjer perawat pada RS X di Lampung Selatan. Pengumpulan data
dilakukan dengan wawancara mendalam secara langsung. Analisis data menggunakan metode colaizzi dan
anaisistematik. Hasil penelitian diperoleh limatema untuk pengalaman perawat yaitu: 1) Pemahaman
terhadap pentingnya pendidikan formal bagi perawat; 2) Dukungan bagi perawat dalam melanjutkan
sekolah; 3) Hambatan dalam meningkatkan pendidikan formal; 4) Kepuasan terhadap upaya mangjer dalam
mendukung peningkatan pendidikan; 5) Dampak program peningkatan pendidikan formal, sedangkan untuk
pengalaman mangjer diperoleh empat temayaitu: 1) Memberikan dukungan kepada perawat yang
melanjutkan pendidikan; 2) Hambatan dalam peningkatan pendidikan formal di rumah sakit; 3) Dampak
peningkatan pendidikan formal pada pelayanan keperawatan; 4) Perlu penyusunan rencana strategi upaya
peningkatan pendidikan formal. Rekomendas dari penelitian ini adalah rumah sakit membuat rencana
berkaitan dengan kebijakan, pedoman/panduan tentang peningkatan pendidikan formal bagi perawat dan
disosialisas kepada seluruh perawat serta dievaluas sehingga upaya dalam meningkatkan pendidikan
formal berjalan dengan baik.

...... Increasing formal education is very important for the nursing profession and is one type of continuous
professional development. The development of science and the increasingly high demands of health services
require anurse to increase her education formally. The nursing manager is responsible for the
implementation of improving the formal education of each staff in the hospital. The purpose of this study
was to explore the experiences of nurses and managers in improving formal education.The qualitative
research design used a descriptive approach, with a semi-structured interview method. The sampling
technique used purposive sampling, the participants in the study were 14 nurses consisting of 9 representing
nurses and 5 representing nurse managers at X Hospital in South Lampung. Data collection was carried out
by direct in-depth interviews. Data analysis used the colaizzi method and thematic analysis. The results of
the study obtained five themes for the nurse's experience, namely: 1)Understanding of the importance of
formal education for nurses; 2) Support for nursesin continuing school; 3) Barriersto improving formal
education; 4) Satisfaction with manager's efforts in supporting education improvement; 5) The impact of the
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formal education improvement program, while for the experience of managers, four themes were obtained,
namely: 1) Providing support to nurses who continue their education; 2) Barriers to the improvement of
formal education in hospitals; 3) The impact of increasing formal education on nursing services; 4) It is
necessary to formulate a strategic plan for efforts to improve formal education. Recommendations from this
study are hospitals make plans related to policies.



