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Dengan semakin banyaknya perusahaan di Indonesia yang memenuhi kriteria pemeriksaan pajak sesuai
dengan Peraturan Menteri Keuangan Nomor 17/PMK.03/2013 Pasal 4, mengharuskan perusahaan yang
memenuhi kondisi tertentu untuk menjalani proses pemeriksaan pagjak. Penelitian ini mengevaluasi jasa
konsultan pajak dalam memberikan jasa konsultasi kepada perusahaan selama proses pemeriksaan pajak di
Indonesia dan apakah hasil pemeriksaan pajak pada akhirnya menguntungkan perusahaan, dimana manfaat
diukur dengan pengurangan jumlah kewajiban pembayaran pajak Perusahaan. Perusahaan pada penelitian
ini adalah dua perusahaan yang bergerak pada bidang farmasi dan otomotif dan telah dilakukan pemeriksaan
pajak rutin. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah studi kasus dengan wawancara konsultan
pajak dan mangjer pajak internal perusahaan dan analisis dokumentasi. Penelitian ini pada akhirnya
menyimpulkan bahwa dengan menggunakan jasa konsultan pajak selama proses pemeriksaan pajak
mengakibatkan adanya penurunan kewajiban perpajakan perusahaan yang lebih tinggi jika dibandingkan
dengan saat tidak menggunakan jasa konsultan pajak. Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat
bagi sektor perpajakan di Indonesia khususnya konsultan pajak dan perusahaan dalam menjalani proses
pemeriksaan pajak

...... With the increasing number of companiesin Indonesia that meet the criteriafor tax audits in accordance
with the Regulation of the Minister of Finance Number 17/PMK.03/2013 Article 4, which requires
companies to be audited related to their tax practices. This study evaluates the services of tax consultantsin
providing consulting services to companies during the tax audit process in Indonesia and whether the results
of the tax audit ultimately benefit the company, in which case the benefit is measured by the reduction in the
amount of the company's tax payment obligations. The companies used as evaluation objects in this study
are two companies in the pharmaceutical and automotive industries that have been involved in routine tax
audits. The method used in this research is a case study by interviewing tax consultants and companies
internal tax managers and documentation analysis. This study concludes that using the services of tax
consultants during the tax audit process has resulted in a higher decrease in acompany’ stax obligation
compared to when the company did not use tax consultant services. This research is expected to provide
benefits for the taxation sector in Indonesia, especially tax consultants and companies dealing with the tax
audit process
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