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Abstrak
 

Peranan manusia dalam organisasi sangat besar, dan oleh sebab itulah diperlukan adanya koordinasi yang

erat dan berkesinambungan antara orang yang terlibat didalamnya. Hal ini dimaksudkan supaya pencapaian

tujuannya optimal juga terukur sesuai dengan apa yang direncanakan. Hanya saja ada banyak yang jarus

diperhatikan dalam pengelolaan sumber daya manusia dalam organisasi ini, apa saja yang harus dimiliki

sebagai acuan kemampuan dan keterampilan bekerja.

Terkait dengan hal ini, tujuan utama dilakukannya penelitian ini adalah: 1) untuk menganalisa persepsi yang

diberikan responden terhadap etos kerja, kepemimpinan transformasional, budaya organisasi dan kecerdasan

emosional, dan 2) menganalisa pengaruh dan hubungan kepemimpinan transformasional, budaya organisasi

dan kecerdasan emosional terhadap etos kerja anggota organisasi. Metode penelitian yang akan digunakan

untuk mencapai tujuan tersebut adalah pendekatan kuantitatif deskriptif dengan menggunakan metode

survey.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa persepsi responden terhadap variable kecerdasan emosional,

kepemimpinan transformasional, dan budaya organisasi termasuk dalam kategori baik. Kemudian,

berdasarkan hasil uji beda yang dilakukan, diketahui bahwa tidak terdapat perbedaan yang signifikan

persepsi dari masing-masing variable pada setiap subdit. Selanjutnya, berdasarkan hasil uji regresi sederhana

yang dilakukan untuk menguji pengaruh parsial menunjukkan adanya pengaruh positif dan signifikan antara

kecerdasan emosional, kepemimpinan transformasional dan budaya organisasi terhadap etos kerja anggota

polisi di Direktorat Kriminal Umum Polda Metro Jaya.

......

The roles of human in organizations are very crucial, and for that reason, close and continuous coordination

is needed between the people involved in it. This means that the optimal achievement of goals can be done

and can be measured according to the plan. Regarding this idea, there are many things that must be

considered in the management of human resources in the organization and what must be possessed as a

reference for the abilities and work skills.

The main objectives of the research are (i) to analyse the perceptions given by respondents on work ethic,

transformational leadership, organizational culture and emotional intelligence, and (ii) to analyse the

influence and relationship of transformational leadership, organizational culture and emotional intelligence

on the ethos work of organizational members. The author employs the descriptive quantitative approach

using survey methods.

The results of the research showed that the respondents' perceptions on each variable are categorized good

categories. Then, based on the results of the different tests conducted, it is known that there is no significant
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difference in the perception of each variable in each subdirectorate. Furthermore, based on the results of a

simple regression test conducted to test the partial effect, it shows that there is a positive and significant

influence between emotional intelligence, transformational leadership and organizational culture on the

work ethic of police officers at General Crimes Directorate of Jakarta Metropolitan Police Region.


