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Abstrak
 

Pelayanan Kefarmasian merupakan salah satu pelayanan kesehatan yang berorientasi secara langsung

kepada pasien. Pelayanan tersebut salah satunya di rumah sakit dan apotek. Apoteker memiliki kewajiban

memberikan pelayanan kefarmasian dan meningkatkan mutu dalam penyelenggaraannya (Kemenkes, 2011).

Proses kegiatan visite yang dilakukan bersama apoteker klinis dilakukan sesuai tahapan visite yaitu seleksi

pasien, penggalian informasi, visite pasien serta pengkajian permasalahan terkait obat yang dituliskan dalam

SOAP Apoteker. Apotek Roxy Sawangan merupakan salah satu cabang apotek roxy yang melayani

pelayanan kefarmasian setiap hari nya. Adanya perbedaan yang signifikan antara obat keras gastritis yang

terjual pada periode Mei-Juli 2021 dengan obat gastrititis yang diresepkan. Hal ini perlu adanya evaluasi

dalam pengawasan penggunaan obat keras tanpa resep dokter. Pekerjaan apoteker dalam PP No 51 Tahun

2009 dalam distribusi yang dilakukan sesuai dengan ketentuan Cara Distribusi Obat yang Baik (CDOB).

Pelayanan distribusi ini dilakukan oleh Pedagang Besar Farmasi (PBF). Membuat proyek inovasi sebagai

langkah pencegahan pemesanan ganda dapat ditambahkan fitur peringatan notifikasi sebagai langkah

pencegahan pemesanan ganda pada sistem database system perusahan APL.

......Pharmaceutical service is a health service that is oriented directly to the patient. One of these services is

in hospitals and pharmacies. Pharmacists have an obligation to provide pharmaceutical services and improve

the quality in their implementation (Ministry of Health, 2011). The process of visit activities carried out with

clinical pharmacists according to the stages of the visit, namely patient selection, information gathering,

patient visits and assessment of drug-related problems written in the pharmacist's SOAP. Roxy Sawangan

Pharmacy is one of the Roxy pharmacy branches that serves pharmaceutical services every day. There is a

significant difference between the gastritis drugs sold in the May-July 2021 period and the prescribed

gastritis drugs. This requires an evaluation in the supervision of the use of hard drugs without a doctor's

prescription. The work of pharmacists in PP No. 51 of 2009 in distribution is carried out in accordance with

the provisions of Good Drug Distribution Methods (CDOB). This distribution service is carried out by

Pharmaceutical Wholesalers (PBF). Creating an innovation project as a step to prevent double ordering, you

can add a notification alert feature as a step to prevent double ordering in the APL company database

system.
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