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Abstrak
 

Urologi merupakan salah satu cabang ilmu kedokteran yang mempelajari saluran kemih pada pria dan

wanita, serta saluran genital pada pria. Dalam kesehariannya, dokter spesialis urologi berhubungan dengan

banyak data ketika melakukan konsultasi bersama pasien, seperti data pribadi pasien, data pemeriksaan fisik,

surat rujukan, dan resep. Setiap sesi konsultasi perlu dijadwalkan dan disimpan datanya. Permasalahannya

adalah data-data tersebut tersebar di beberapa rumah sakit tempat dokter spesialis urologi bertugas. Hal ini

menimbulkan kesulitan ketika dokter spesialis urologi ingin melakukan diagnosis dan penelitian. Berangkat

dari permasalahan tersebut, dibutuhkan sebuah sistem informasi khusus untuk memfasilitasi kegiatan

konsultasi yang dilakukan oleh tim dokter spesialis urologi. Penelitian ini bertujuan untuk merancang

tampilan antarmuka Sistem Informasi Urologi menggunakan pendekatan User-Centered Design (UCD) dan

mengacu pada Eight Golden Rules of Interface Design. Pengumpulan kebutuhan dilakukan melalui

wawancara bersama tiga orang pengguna, yang hasilnya kemudian menjadi dasar untuk merancang desain

antarmuka berupa high-fidelity prototype. High-fidelity prototype yang telah dibangun kemudian diuji oleh

tiga orang experts dengan mengacu pada heuristics usability principles. Setelah itu, evaluasi berupa usability

testing dan Single Ease Questions (SEQ) dilaksanakan bersama lima orang pengguna. Dari evaluasi tersebut,

didapatkan nilai 6,8 dari 7,0, yang berarti desain antarmuka mudah digunakan.

......Urology is a branch of medicine that studies the urinary tract in men and women and the genital tract in

men. In their daily life, urology specialists deal with many data when consulting with patients, such as

patient personal data, physical examination data, referral letters, and prescriptions. Each consultation session

needs to be scheduled and all data stored. The problem is that these data are scattered in several hospitals

where urology specialists work. This creates difficulties when a urologist wants to diagnose patients and do

research. Based on these problems, a particular information system is needed to facilitate consultation

activities by urology specialist and their team. This study aims to design an interface for Urology

Information Systems using a User-Centered Design (UCD) approach and refers to the Eight Golden Rules of

Interface Design. Requirements were collected through interviews with three users, the results of which

became the basis for designing an interface design in the form of a high-fidelity prototype. Three experts

then test the high-fidelity prototype built regarding heuristics usability principles. After that, usability testing

and Single Ease Questions (SEQ) were carried out with five users. From the evaluation, we obtained a 6.8

out of 7.0, which means the interface design is easy to use.
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