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Abstrak
 

Guru merupakan profesi yang penting, namun mereka memiliki tanggung jawab yang banyak serta

keterikatan emosional dengan siswa yang diajar. Faktor tersebut membuat guru rentan akan stres dan

burnout. Kerentanan tersebut meningkat oleh adanya masa perubahan COVID-19, yang mewajibkan guru

untuk selalu siap mengadaptasikan metode pembelajarannya. Adaptasi tersebut memerlukan proses trial and

error, sehingga tinggi kemungkinan guru mengalami kegagalan sebelum ia berhasil. Untuk membantu guru

mengatasi stres dan kegagalan tersebut, diperlukan resiliensi. Untuk memastikan resiliensi dapat berfungsi

dengan baik di tengah stres yang berlebih, dibutuhkan dukungan sosial. Dukungan sosial dapat berasal dari

significant other, keluarga, serta teman. Penelitian ini bertujuan untuk melihat hubungan dari dukungan

sosial dengan resiliensi pada guru DKI Jakarta. Dukungan sosial dan resiliensi pada guru DKI Jakarta

(N=101) diukur menggunakan Multidimensional Scale of Perceived Social Support dan Brief Resilience

Scale. Hasil analisis menemukan bahwa dukungan sosial memiliki hubungan yang positif dan signifikan

dengan resiliensi. Dari ketiga sumber dukungan sosial, hanya dukungan sosial dari keluarga yang

berhubungan positif dan signifikan dengan resiliensi, sedangkan sisanya tidak berhubungan signifikan.

......Teacher is an important profession, yet they have a large amount of responsibility and emotional

attachments with their students. These factors make teachers vulnerable to stress and burnout. This

vulnerability is increased by the COVID-19 changing period, which requires teacher to constantly be ready

in adapting their study methods. The adaptation requires a trial and error process, so it is highly likely for

teachers to fail before they succeed. In order to help teachers cope with stress and failure, resilience is

needed. To ensure resilience can function well in the midst of high stress, social support is needed. Social

support may come from significant others, families, and friends. This study aimed to see the relationship of

social support and resilience of DKI Jakarta teachers. Social support and resilience in DKI Jakarta teachers

(N=101) were measured using the Multidimensional Scale of Perceived Social Support and the Brief

Resilience Scale. Analysis showed that social support had a positive and significant correlation with

resilience. From the three sources of social support, only social support from family showed a positive and

significant correlation with resilience, while the others do not.
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