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Abstrak
 

Skripsi ini membahas mengenai kebijakan penyediaan Wi-Fi gratis untuk menunjang kegiatan Pembelajaran

Jarak Jauh di Kota Depok berdasarkan desain kebijakan dengan tujuan untuk melihat apakah kebijakan ini

sudah tepat dari sisi desain, mengingat keberadaan kebijakan ini berkaitan erat dengan potensi klaster baru

COVID-19. Peneliti menggunakan pendekatan post�positivist dalam penelitian dengan metode pengumpulan

dan analisis data secara kualitatif melalui wawancara mendalam serta studi pustaka. Konsep desain

kebijakan dari Birkland (2011) digunakan sebagai landasan teori dalam penelitian. Hasil penelitian

menunjukkan bahwa kebijakan penyediaan Wi-Fi gratis secara desain sudah baik, dengan catatan masih

bermasalah pada elemen implementasi kebijakan. Permasalahan ini terlihat dari adanya bagian rencana

implementasi yang tidak selaras dengan tujuan kebijakan (The Goals of the Policy) serta ketidakpastian data

terkait masyarakat kurang mampu di Kota Depok sebagai landasan mengagas kebijakan. Namun demikian,

kebijakan penyediaan Wi-Fi gratis telah berhasil mengatasi potensi timbulnya klaster baru COVID-19 yang

menjadi risiko kebijakan.

......This thesis discusses the policy of providing free Wi-Fi to support remote learning activities in Depok

based on the policy design with the aim of seeing whether this policy is appropriate in terms of design,

considering that the existence of this policy is closely related to the potential for new clusters of COVID-19.

Researchers used a post-positivist approach in research with qualitative data collection and analysis methods

through in-depth interviews and literature studies. This thesis used policy design concept from Birkland

(2011) as theoretical basis in research. The results of the study indicate that the policy of providing free Wi-

Fi is appropriate in the context of design, with consideration that there are still problems on policy

implementation element. The problem can be identify from the part of the implementation plan that is not in

line with the policy objectives (The Goals of the Policy) as well as the uncertainty of data related to the

underprivileged community in Depok City as the basis for initiating policies. However, the policy of

providing free Wi-Fi has succeeded in overcoming the potential for new clusters of COVID-19 to emerge

which is a policy risk.
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