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Abstrak
 

Jakarta dikenal akan jumlah pusat perbelanjaan yang banyak dan terus bertambah. Pertumbuhan ini perlu

disikapi dengan dukungan sarana mobilitas yang memudahkan masyarakat dalam mengunjungi pusat

perbelanjaan. MRT Jakarta menjadi moda transportasi publik yang potensial dalam mendukung kemudahan

masyarakat dalam bermobilitas dari dan ke pusat perbelanjaan. Penelitian ini kemudian membawa konsep

Transit-oriented Development (TOD) berbasis pusat perbelanjaan untuk melihat faktor yang berdampak

terhadap keputusan pengunjung pusat perbelanjaan untuk menggunakan MRT Jakarta melalui stasiun

terdekat. Konsep TOD berbasis pusat perbelanjaan terdiri atas faktor daya tarik pusat perbelanjaan dan

faktor rancangan TOD (TOD Built-form Indicators). Survei terhadap 307 responden dilakukan dan diuji

dengan menggunakan metode Partial Least Squares-Structural Equation Modeling (PLS-SEM). Hasil

penelitian menunjukkan bahwa faktor daya tarik pusat perbelanjaan dan faktor rancangan TOD berpengaruh

terhadap keputusan pengunjung pusat perbelanjaan untuk menggunakan MRT melalui stasiun terdekat.

Adapun preferensi antara penduduk Jakarta dan pengunjung dari luar Jakarta menunjukkan tidak ada

perbedaan signifikan di antara kedua kelompok.

......Jakarta is well-known for its large and growing number of shopping centers. This growth needs to be

addressed with the support of mobility facilities that make it easier for people to visit shopping centers.

MRT Jakarta is a potential public transportation mode in supporting the convenience of the community in

moving from and to shopping centers. This research then brings the concept of Transit-oriented

Development (TOD) with shopping center as a basis to see the factors that have an impact on the decision of

shopping center visitors to use the Jakarta MRT via the nearest station. The TOD concept based on the

shopping center consists of the attractiveness factor of the development center and the TOD design factor

(TOD Built-form Indicators). A survey of 307 respondents was conducted and tested using the Partial Least

Squares – Structural Equation Modeling (PLS-SEM) method. The results showed that the shopping center

attractiveness factor and the TOD design factor influenced the shopping center visitor's decision to use the

MRT via the nearest station. Meanwhile, the preferences between Jakarta residents and visitors from outside

Jakarta showed no significant difference between the two groups.
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