Uni versitas Indonesia Library >> U - Skripsi Menbership

Social supggrt_ pada jejaring sosial online eating disorder di Twitter
Edtwt) = Socia support on the eating disorder online social network on

witter (Edtwt)

Fatiha Hansa Aulia, author
Deskripsi Lengkap: https:/lib.ui.ac.id/detail 71 d=20522866& | okasi=Iokal

Situs Jgaring Sosia (SNS) telah menjadi tempat bertemunya orang-orang dengan latar bel akang ataupun
minat yang sama, salah satunya adalah pada orang dengan eating disorder (ED). Beberapa studi berpendapat
bahwa motivasi orang dengan ED bergabung ke jgjaring sosial online ED di SNS Twitter (edtwt) adalah
untuk mendapatkan social support, sebagai sarana ekspresi diri, dan untuk bertemu dengan orang lain yang
memiliki identitas yang sama sebagai orang dengan ED. Penelitian sebelumnya juga melihat bahwa orang
dengan ED bergabung ke jegjaring sosial tersebut karena tidak mendapatkan dukungan sosial di jgaring
offline seperti keluarga dan teman. Penulis pada dasarnya setuju dengan studi-studi tersebut, tetapi studi-
studi tersebut kurang membahas bagai mana terbentuknya collective illness identity pada edtwt serta

bagai mana bentuk-bentuk social support yang didapatkan. Peneliti berargumen bahwa collective illness
identity yang ada dalam edtwt berperan dalam pemberian dan penerimaan social support. Temuan dalam
studi ini adalah bahwa collective illness identity yang terdapat pada edtwt dan membantu mobilisasi social
support di dalamnya. Bentuk social support yang terdapat pada edtwt ada lima, yaitu: informational support,
tangible aid, esteem support, emotional support, dan network support dan semuanya dirasakan oleh tujuh
informan penelitian ini kecuali tangible aid yang hanya terdapat pada satu informan. Penelitian ini
menggunakan metode kualitatif dengan teknik pengumpulan data yang menggunakan wawancara mendalam
dan etnografi virtual.

...... Social Networking Sites (SNS) have become a meeting place for people with similar backgrounds or
interests, one of which is people with ED. Several studies have argued that the motivation for people with
ED to join ED's online social network on SNS Twitter (edtwt) isto get social support, as a means of self-
expression, and to meet other people who share the same identity as ED. Previous study has aso seen that
people with ED join these social networks because they don't get social support on offline networks such as
family and friends. The author basically agrees with these studies, but these studies did not discuss how the
forms of social support are obtained and how the collective illness identity is formed in edtwt. Researcher
argues that the collective illnessidentity existsin and helps providing social support. The findingsin this
study isthat collectiveillnessidentity isfound in edtwt and proven to help mobilize social support init.
There are five socia support formsin edtwt, namely: informational support, tangible aid, self- esteem
support, emotional support, and network support and all of them were felt by seven informantsin this study
except for tangible aid which was only found in one informant. This study uses qualitative methods with
data collection techniques using in-depth interviews and virtual ethnography.
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