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Abstrak
 

Digitalisasi meningkatkan kebutuhan akan sumber daya manusia yang mampu mengoperasikan dan

menguasai teknologi digital. Pekerja yang mampu menggunakan kompetensi digital untuk menyelesaikan

pekerjaannya dan dapat mengakses data pekerjaan dimana pun dan kapan pun disebut sebagai digital

workers. Digital workers memainkan peran penting dalam memberikan inovasi bagi perusahaan sebagai

bentuk respon perusahaan terhadap perkembangan digital dan usaha untuk mengimbangi persaingan.

Kecenderungan digital workers untuk menyumbangkan inovasi-inovasi bagi perusahaan berhubungan

dengan komitmen yang dimilikinya terhadap perusahaan. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui

hubungan antara komponen Komitmen Organisasi dengan Perilaku Kerja Inovatif pada digital workers.

Komitmen Organisasi yang terbagi menjadi tiga komponen, yaitu Komitmen Afektif, Komitmen

Berkelanjutan, dan Komitmen Normatif diukur menggunakan Organizational Commitment Questionnaire

(OCQ) yang dikembangkan oleh Allen dan Meyer (1990) yang diadaptasi ke dalam Bahasa Indonesia oleh

Aulia (2021). Perilaku Kerja Inovatif diukur menggunakan Innovative Work Behavior Scale yang

dikembangkan oleh Janssen (2000) yang diadaptasi ke dalam Bahasa Indonesia oleh Mertha (2017).

Pengambilan data dilakukan dengan menyebarkan kuesioner secara online melalui media sosial. Data

penelitian ini berasal dari 215 digital workers yang bekerja secara full-time. Hasil penelitian menunjukkan

bahwa terdapat hubungan positif secara signifikan antara Komitmen Afektif dan Komitmen Normatif

dengan Perilaku Kerja Inovatif, tetapi tidak ditemukan hubungan negatif antara Komitmen Berkelanjutan

dengan Perilaku Kerja Inovatif pada digital workers.

......Digitalization has increased the need for human resources who are able to operate and master digital

technology. Workers who are able to use digital competencies to complete their work and can access job

data anywhere and anytime are called digital workers. Digital workers play an important role in providing

innovation for companies as a form of company response to digital developments and efforts to keep pace

with competition. The tendency of digital workers to contribute innovations to the company is related to

their commitment to the company. This study aims to determine the relationship between components of

Organizational Commitment and Innovative Work Behavior on digital workers. Organizational

Commitment is divided into three components, namely Affective Commitment, Continuance Commitment,

and Normative Commitment measured using the Organizational Commitment Questionnaire (OCQ)

developed by Allen and Meyer (1990) which was adapted by Aulia (2021). Innovative Work Behavior was

measured using the Innovative Work Behavior Scale developed by Janssen (2000) which was adapted by

Mertha (2017). Data collection was done by distributing online questionnaires through social media. This

research data comes from 215 digital workers who work full-time. The results showed that there was a

significant positive relationship between Affective Commitment and Normative Commitment with

Innovative Work Behavior, but there was no negative relationship between Continuance Commitment and

Innovative Work Behavior on digital workers.
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