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Abstrak
 

Tanggung jawab sosial di dalam sebuah perusahaan berperan untuk merealisasikan bentuk kepedulian 3P

(People, Planet, dan Profit) yang dimiliki oleh sebuah bisnis. Salah satu perusahaan yang memiliki tanggung

jawab sosial di dalam bisnisnya adalah PT Bank DBS (Development Bank of Singapore) yang beroperasi di

Indonesia. Terlepas dari tujuan didirikannya tanggung jawab sosial perusahaan untuk memberikan dampak

kepada lingkungan dan masyarakat, pertanyaan terkait bagaimana wacana pelaksanaan tanggung jawab

sosial perusahaan dapat mempengaruhi keberlangsungan kegiatan bisnis PT Bank DBS Indonesia masih

menjadi diskusi. Makalah ilmiah ini disusun berdasarkan pengalaman dan pengamatan pemagang untuk

mengelaborasi budaya perusahaan yang berkaitan dengan program tanggung jawab sosial untuk menjaga

keberlangsungan bisnisnya. Aksi nyata kontribusi DBS untuk pembangunan berkelanjutan dapat dilihat

melalui hubungan resiprositas yang dibangun antara perusahaan dan masyarakat, khususnya komunitas

kewirausahaan sosial untuk saling mendukung kegiatan bisnis satu sama lain. Karyawan DBS pun diberikan

kesempatan untuk berkontribusi secara langsung ke masyarakat melalui program sukarelawan yang

diselenggarakan oleh tim penanggung jawab sosial perusahan sepanjang tahun. Program tanggung jawab

sosial perusahan bukan hanya sekedar dipandang untuk membangun citra baik, namun program-program

tersebut didedikasikan sebagai sebuah bentuk ucapan terima kasih kepada masyarakat atas dukungan

terhadap kegiatan bisnis DBS hingga saat ini.

......Corporate Social Responsibility (CSR) has a role to create the 3P (People, Planet, and Profit) concern

that a business has. Companies that are known to have CSR in their business are PT Bank DBS

(Development Bank of Singapore) which operates in Indonesia. Apart from the purpose of establishing CSR

to have an impact on the environment and society, the question of how the implementation of CSR can

affect the sustainability of PT Bank DBS Indonesia's business activities is still being discussed. This

scientific paper was written based on the experience and observations of Interns at CSR to narrate the

corporate culture related to social responsibility programs to maintain business continuity. The real action of

DBS's contribution to sustainable development can be seen through the reciprocal relationships built

between the company and the community, especially the Social Enterprise community to support each

other's business activities. DBS employees are also given the opportunity to contribute directly to the

community through volunteer programs managed by CSR throughout the year. Corporate social

responsibility programs are not only seen to build a good image, but these programs are a form of gratitude

to the community for their support for DBS' business activities all this time.
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