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Abstrak
 

Dengan adanya big data dan pengolahan data, perusahaan mampu meningkatkan efek kompetitifnya

sehingga menciptakan kekuatan pasar di pasar bersangkutan dengan peningkatan layanannya yang

berpotensi menciptakan entry to barrier. Hal ini terbukti dengan kasus Facebook yang menyalahgunakan

dominasinya dengan penggunaan big data dan melanggar Sec. 19(1) dari GWB dengan persyaratan

layanannya kepada pengguna. Hal ini membuat urgensi kebijakan persaingan di Indonesia untuk mengatur

lebih lanjut hal tersebut dengan potensi dalam proses merger Gojek dan Tokopedia dapat mengakibatkan

akumulasi data dan selanjutnya diproses untuk efek kompetitif dan berpotensi mengakibatkan hambatan

masuk pasar. Makalah penelitian ini bertujuan untuk menganalisis penggunaan big data untuk perusahaan

digital dalam perilaku penyalahgunaan dominasi menurut Hukum Persaingan Indonesia berdasarkan kasus

perbandingan Facebook di Jerman dan GoTo di Indonesia. Metode penelitian yang digunakan adalah yuridis

normatif yang dilakukan dengan pendekatan peraturan perundang-undangan, pendekatan konseptual, dan

pendekatan kasus. Pasal 25 Undang-Undang Nomor 5 Tahun 1999 telah mengatur tentang penyalahgunaan

kekuasaan secara umum, sehingga perlu dilakukan analisis lebih lanjut agar dapat diterapkan dalam

penggunaan big data.

......With the existence of big data and data processing, companies are able to raise its competitive effects

and therefore create market power in relevant market with the improvement of its services which potentially

create entry to barriers. This is proven with the Facebook case constituted to abuse its dominance with big

data usage and breached Sec. 19(1) of GWB with its terms of service to the users. This create an urgency for

competition policy in Indonesia to further regulate the matter with the potential in merger process of Gojek

and Tokopedia could result in accumulation of data and further to be processed for competitive effects and

potentially resulting barriers to market entry. This research paper aims to analyse the usage of big data for

digital companies in abuse of dominance conduct according to Indonesian Competition Law based on

comparison cases of Facebook in Germany as well as GoTo in Indonesia. The research method that is used

is juridical normative which is done with laws and regulations approach, conceptual approach, and cases

approach. Article 25 of Law No. 5 of 1999 have regulated abuse of dominance matter in general, hence it

needs a further analysis to be applicable in big data usage. 
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