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Perlindungan hukum bagi pemegang hak atas merek secara umum telah diatur dalam Undang-Undang
Nomor 20 Tahun 2016 tentang Merek dan Indikasi Geografis. Namun dalam praktiknya perlindungan
tersebut belum digunakan dengan maksimal apalagi saat ini marak penjualan barang bermerek palsu secara
online di marketplace di Indonesia. Perlindungan bagi pemegang hak atas merek kini lebih rumit
dikarenakan tanggung jawab marketplace terhadap penjualan barang bermerek palsu di platformnya menjadi
permasal ahan baru. Dalam skripsi ini Penulis akan meneliti mengenai tanggung jawab hukum marketplace
sebagal penyedialayanan perdagangan melalui sistem elektronik terhadap penjualan barang bermerek palsu
serta upaya hukum yang dapat dilakukan pemegang hak atas merek yaitu gugatan kepada marketplace
dengan penurunan konten sebagai dasar gugatannya. Penulis akan mengaitkan permasal ahan tersebut
dengan melakukan penelitian di salah satu marketplace ternamadi Indonesiayaitu Marketplace X untuk
meneliti kebijakan platform tersebut dalam kasus penjualan barang bermerek palsu. Metode penelitian yang
penulis gunakan adalah penelitian normatif yaitu penelitian mengena norma, konsep, prinsip, hak dan
kewajiban, dan sistem hukum. Kesimpulan yang penulis dapatkan dalam penelitian ini adalah bahwa
marketplace tidak bertanggung jawab terhadap penjualan barang bermerek palsu di platformnyayang
merupakan kesalahan/kelalaian penjual. Penurunan konten yang dilakukan pihak marketplace dapat
dijadikan dasar gugatan karena marketplace telah melakukan Perbuatan Melawan Hukum dengan
menjadikan bukti penurunan konten sebagai alat bukti elektronik

...... Legal protection for trademark holder has generally been regulated in Law Number 20 of 2016
concerning Trademarks and Geographical Indications. However, in practice, this protection has not been
used to its full potential, especially now that there are rampant sales of counterfeit trademark goodsin online
marketplace in Indonesia. Protection for trademark holder is now more complicated, as the online
marketplace' s responsibility for selling counterfeit trademark goods on its platform is a new problem. In this
thesis, the author will examine the legal responsibilities of a marketplace as a provider of trading services
through an electronic system against the sale of counterfeit trademark goods and legal remedies that can be
taken by the trademark holder, namely alawsuit to the marketplace with take-down content as the basis for
the lawsuit. The author will relate these issues by conducting research in a famous marketplace in Indonesia,
Marketplace X, to examine the platform’s policies against the sale of counterfeit trademark goods. The
research method used is normative research which research on norms, concepts, principles, rights and
obligations, and the legal system. The conclusion isthat the marketplace is not responsible for counterfeit
trademark goods trade on its platformsif it seller’ s fault/negligence. The take-down content can be used as
the basis for alawsuit, as the marketplace has committed an unlawful act. The take-down content evidence
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can be used as €l ectronic evidence.



