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Training Matrix merupakan salah satu alat yang digunakan untuk membantu penyusunan program pelatihan
personel perusahaan. Adanya penyusunan matriks tersebut diharapkan dapat membantu terwujudnya
personel yang terkualifikasi. Selain itu, dilakukan jugaevaluasi terhadap program pelatihan yang telah
dilakukan menggunakan training need analysis (TNA) yang memuat daftar pelatihan setiap personel beserta
realisasinya. Terdapat dua tujuan dalam penyusunan laporan ini yaitu untuk memberikan topik pelatihan
sesuai dengan posisi pekerjaan melalui training matrix sehingga pelatihan dapat berjalan secara efektif dan
tepat sasaran dan mengetahui persentase pemenuhan pelatihan setiap personel perusahaan melaui realisas
TNA. Penyusunan training matrix dilakukan dengan memperbarui daftar SOP pelatihan yang terdapat dalam
matriks dan memasukkan rating profisiensi pelatihannya. Terdapat beberapa pembaruan yang dilakukan
dalam penyusunan, yaitu adanya prosedur dan modul baru yang diusulkan untuk job role tertentu serta
perubahan judul SOP lama yang sudah tidak berlaku kembali. Sementaraitu, penyusunan TNA dilakukan
dengan menghitung realisasi pelatihan yang dilakukan personel perusahaan dibandingkan dengan
kebutuhannya. Persentase yang didapatkan bervariasi, namun dapat diketahui bahwa semua personel telah
mengikuti program pelatihan sesuai dengan posisi pekerjaannya.

Proses pengadaan persediaan farmasi merupakan sebuah tahapan yang penting karena menentukan
terjaminnya ketersediaan obat yang dapat mempengaruhi kualitas standar serta mutu yang ditetapkan.
Prosesini tidak lepas dari pengaturan biaya yang dibutuhkan untuk membeli persediaan dan keuntungan
yang didapatkan. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui kelompok persediaan yang berpengaruh
signifikan terhadap laba dan biaya yang dikeluarkan oleh apotek. Metode yang digunakan yaitu analisis
ABC pareto nilai investas yang dikombinas dengan metode FSN (Fast-Slow-Non Moving) berdasarkan
Turnover Ratio (TOR). Terdapat 12 jenis obat golongan bebas dan 13 jenis obat golongan keras bermerek
yang termasuk dalam kelompok pareto A-fast moving. Kelompok obat ini bernilai tinggi dan memiliki
frekuensi perputaran yang cukup besar sehingga perlu adanya pengelolaan yang baik untuk mencegah
terjadinya kekosongan stok kelompok ini di apotek.

...... The training matrix is one of the tools used to assist the company's personnel training program
preparation. This matrix is expected to support the realization of qualified personnel. In addition, an
evaluation of the training program has been fulfilled using training need analysis (TNA) which contains a
list of training for each person and their realization date. There are two objectivesin thisreport i.e. to
provide training topics according to job role through atraining matrix so they can run effectively and to
determine the percentage of training fulfillment for each personnel through TNA redlization. There have
been several updatesin the training matrix including the new procedures and modules proposed for certain
job roles, also the changes to the newest SOP titles. Meanwhile, the TNA realization has been completed by
calculating the total training each personnel has undergone compared to their needs. The percentages
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obtained vary however, al the personnel has attended training programs according to their job role.
Pharmaceutical supplies procurement isacrucia step. It ensures drug availability in store which can affect
the established quality standards. This process cannot be separated from the cost required to purchase
supplies and the profits. This study aims to determine a significant inventory group affecting costs and
profits. The method used is ABC Pareto investment value analysis combined with FSN (Fast-Slow-Non
Moving) based on Turnover Ratio (ToR). There are 12 types of over-the-counter drugs and 13 types of
branded prescription drugs included in the Pareto A fast-moving group. This group has high value and a
fairly large turnover frequency, so there needs to be good management to prevent vacanciesin this group's

supply.



