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Abstrak
 

Disabilitas merupakan kaum minoritas dengan jumlah terbanyak di dunia. Namun hal ini tidak serta merta

membuat mereka mendapatkan perlakuan yang adil, termasuk dalam hal penyediaan fasilitas umum. Kota

Bogor sebagai daerah penyangga ibu kota dan pusat bisnis Indonesia, serta terletak di wilayah metropolitan,

perlu menjadi fokusan utama dalam hal penyediaan fasilitas umum yang dapat menunjang mobilitas para

penyandang disabilitas. Tahun 2021 Kota Bogor bersama Kementerian Perhubungan meluncurkan sebuah

layanan transportasi umum bernama BisKita Trans Pakuan, yang dinilai lebih ramah untuk digunakan oleh

para penyandang disabilitas terutama pengguna kursi roda. Namun halte yang dimiliki oleh moda

transportasi ini belum sepenuhnya dapat memenuhi kebutuhan para pengguna kursi roda, sehingga

membuatnya kurang aksesibel. Oleh karena itu, penelitian ini dilakukan untuk menghasilkan rancangan

fasilitas halte BisKita Trans Pakuan yang dapat menunjang aksesibilitas pengguna kursi roda. Secara garis

besar, alur penelitian yang digunakan pada penelitian ini mengadaptasi dari 4 fase dalam Design Process

oleh Hanington & Martin (2019). Untuk mengevaluasi hasil rancangan, dilakukan pengumpulan data

feedback kepada responden serta analisis postur dengan metode RULA, OWAS, dan LBA secara virtual.

Hasilnya menunjukkan bahwa responden setuju dan merasa puas dengan hasil akhir rancangan setelah

melalui tahap perbaikan. Hasil analisis postur pada rancangan akhir menunjukkan bahwa tidak ada

permasalahan pada semua postur yang diuji saat melakukan berbagai aktivitas di rancangan akhir.

......Disability is a largest minority in the world. However, this does not necessarily make them get fair

treatment, including in terms of providing public facilities. Bogor, as a buffer zone for DKI Jakarta and

located in a metropolitan area, needs to be the main focus in terms of providing public facilities that can

support the mobility of people with disabilities. In 2021, Bogor Government and Ministry of Transportation

launched a public transportation service called BisKita Trans Pakuan, which is considered more friendly for

use by people with disabilities, especially wheelchair users. However, the bus shelter owned have not fully

met the needs of wheelchair users, thus making it less accessible. Therefore, this research was conducted to

produce a design for the BisKita Trans Pakuan bus shelter facility that can support the accessibility of

wheelchair users. The research flow used in this study adapts the 4 phases in the Design Process by

Hanington & Martin (2019). To evaluate the results of the design, data was collected from respondents

feedback and posture analysis using the RULA, OWAS, and LBA methods virtually. The results show that

respondents agree and are satisfied with the final result of the design after going through the improvement

stage. The results of the posture analysis in the final design show that there are no problems in all the tested

postures when carrying out various activities in the final design.
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