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Abstrak
 

Latar Belakang : Di era digitalisasi 4.0, Angka Kematian Ibu masih cukup tinggi, penyebabnya adalah

kehamilan risiko tinggi yang belum dapat ditangani dengan baik, salah satu cara mengatasinya adalah

dengan peningkatan pengetahuan ibu hamil,  dimana ibu hamil membutuhkan informasi yang mudah dan

dapat dipercaya mengenai kehamilannya serta merencanakan metode persalinannya. Salah satu cara untuk

mengatasi hal ini adalah dengan menggunakan sebuah aplikasi, dimana aplikasi ini dapat menjawab

kebutuhan informasi ibu hamil selain itu juga aplikasi ini bisa digunakan oleh RS Harapan Insani sebagai

platform telemedicine dalam memberikan kesempatan ibu hamil untuk bertanya mengenai informasi yang

didapat.

Tujuan : Pemanfaatan aplikasi dalam mempermudah ibu hamil mendapatkan informasi tentang

kehamilannya.

Metode : Penelitian ini menggunakan metode design thinking untuk membuat prototipe aplikasi, dimana

design thinking melalui  lima tahapan yaitu: Empathize, Define, Ideate, Prototype, dan Test

Hasil : Setelah dibuat aplikasi yang bernama Hi Mom di lakukan testing pada 68 ibu hamil dengan System

Usability Scale (SUS) dengan nilai 76,28, berarti aplikasi ini tergolong baik (good), sehingga dapat diterima

oleh ibu hamil. Dan Evaluasi User Experience Questionnaire yang melebihi nilai rata rata.

Kesimpulan : Aplikasi Hi Mom dapat menjadi solusi dalam meningkatkan pengetahuan bagi ibu hamil di RS

Harapan Insani

......Background: In the digitalization era 4.0, the Maternal Mortality Rate is still quite high, the cause is high

risk pregnancies that cannot be handled properly, one way to overcome this is to increase the knowledge of

pregnant women, where pregnant women need easy and reliable information about their pregnancy. and

planning the method of delivery. One way to overcome this is to use an application, where this application

can answer the information needs of pregnant women, besides that this application can be used by Harapan

Insani Hospital as a telemedicine platform in providing opportunities for pregnant women to ask about the

information obtained.

Purpose: Utilization of the application in making it easier for pregnant women to get information about their

pregnancy.

Methods: This study uses the design thinking method to create an application prototype, where design

thinking goes through five stages, namely: Empathize, Define, Ideate, Prototype, and Test.

Results: After an application called Hi Mom was made, testing was carried out on 68 pregnant women with

the System Usability Scale (SUS) with a value of 76.28, meaning this application is classified as good, so it

can be accepted by pregnant women. And User Experience Questionnaire Evaluation that exceeds the

average value.
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Conclusion: The Hi Mom application can be a solution in increasing knowledge for pregnant women at

Harapan Insani Hospital


