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Rumah Sakit adalah sarana kesehatan yang menyelenggarakan pelayanan kesehatan perorangan meliputi
pelayanan promotif, preventif, kuratif dan rehabilitatif yang menyediakan pelayanan rawat inap, rawat jalan,
dan gawat darurat. Rumah sakit memiliki kewajiban untuk memberikan pelayanan kesehatan yang aman,
bermutu, antidiskriminasi, dan efektif, dengan mengutamakan kepentingan pasien sesuai dengan standar
pelayanan rumah sakit Terdapat minimal 21 pelayanan yang wajib dimiliki oleh suatu rumah sakit, salah
satunya adalah pelayanan farmasi. Pelayanan farmasi tersebut juga memiliki indikator pelayanan yang harus
diperhatikan, salah satunya untuk melihat kecepatan pelayanan kefarmasian yaitu, waktu tunggu pelayanan
resep. waktu tunggu pelayanan resep yang dimaksud hanyalah untuk resep obat-obatan, baik obat jadi
maupun racikan. Resep adalah suatu permintaan tertulis dari dokter, dokter gigi atau dokter hewan kepada
apoteker untuk membuatkan obat dalam bentuk sediaan tertentu dan menyerahkannya kepada pasien.
Kegiatan untuk mencegah adanya masalah terkait obat yaitu melakukan pengkajian resep. Apoteker harus
melakukan pengkajian resep sesuai persyaratan administrasi, persyaratan farmasetik dan persyaratan klinis.
Pengkajian resep ini dilakukan oleh Apoteker di Rumah Sakit maupun Apotek.

..... Hospital is a health facility that providesindividual health servicesincluding promotive, preventive,
curative and rehabilitative services that provide inpatient, outpatient, and emergency services. Hospitals
have an obligation to provide safe, quality, anti-discriminatory, and effective health services, by prioritizing
the interests of patients in accordance with hospital service standards. There are at least 21 services that
must be owned by a hospital, one of which is pharmacy services. The pharmacy service also has service
indicators that must be considered, one of which isto see the speed of pharmaceutical services, namely,
waiting time for prescription services. The waiting time for prescription servicesis only for prescription
drugs, both ready-to-use drugs and concoctions. A prescription is awritten request from a doctor, dentist or
veterinarian to a pharmacist to make drugs in certain dosage forms and hand them over to patients.
Activities to prevent drug-related problems are conducting prescription assessments. Pharmacists must
conduct prescription reviews according to administrative requirements, pharmaceutical requirements and
clinical requirements. This prescription review is carried out by pharmacists in hospitals and pharmacies.
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