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Abstrak
 

Pengembangan karier merupakan salah satu aspek dalam pelaksanaan sistem merit, yang juga merupakan

bagian dari delapan area perubahan pada Grand Design Reformasi Birokrasi 2010-2025. Komisi Aparatur

Sipil Negara (KASN) menyebutkan bahwa banyak instansi pemerintah yang kesulitan dalam melaksanakan

aspek pengembangan karier ini. Dari hasil wawancara, hal ini pun terjadi di Badan Kepegawaian Daerah

(BKD) Provinsi Kalimantan Selatan. Penelitian ini mengusulkan pemanfaatan data mining dalam

penyusunan rencana pengembangan karier pegawai negeri sipil (PNS) dengan berbasis pada metodologi

CRISP-DM (Cross-Industry Standard Process for Data Mining). Penelitian ini memodelkan analisis

kesenjangan kompetensi dan kinerja dengan melakukan eksperimen menggunakan class imbalance maupun

class balance data set. Dari hasil evaluasi didapatkan algoritma SVM (Support Vector Machine) sebagai

model terbaik pada masing-masing analisis dan skenario. Dari hasil analisis yang dilakukan dengan

memetakan kelompok kesenjangan kompetensi-kinerja dalam bentuk Human Asset Value Matrix yang

diadaptasi dari General Electric-McKinsey Nine-box Grid, dapat disusun rencana pengembangan karier PNS

secara lengkap mulai dari rekomendasi promosi jabatan, informasi kebutuhan diklat, hingga hukuman

disiplin. Selain dapat memberikan rekomendasi pengembangan karier PNS, hasil penelitian ini juga dapat

memberikan informasi kompetensi maupun jabatan yang akan dikembangkan.

......Career development is one aspect of implementing the merit system, which is also part of the eight areas

of change in the Grand Design for Bureaucratic Reform 2010-2025. The State Civil Apparatus Commission

(KASN) stated that many government agencies had difficulties in implementing this aspect of career

development. From the results of the interview, this also happened in the Regional Personnel Agency (BKD)

of South Kalimantan Province. This study proposes the use of data mining in the preparation of career

development plans for civil servants (PNS) based on the CRISP-DM (Cross-Industry Standard Process for

Data Mining) methodology. This study models the competency and performance gap analysis by conducting

experiments using class imbalance and class balance data sets. From the evaluation results, the SVM

(Support Vector Machine) algorithm is obtained as the best model for each analysis and scenario. From the

results of the analysis conducted by mapping the competency-performance gap groups in the form of the

Human Asset Value Matrix adapted from the General Electric-McKinsey Nine-box Grid, a complete career

development plan for civil servants can be drawn up starting from recommendations for promotions,

information on training needs, to penalties. discipline. Besides being able to provide recommendations for

career development for civil servants, the results of this study can also provide information on competencies

and positions to be developed.

https://lib.ui.ac.id/detail?id=20525023&lokasi=lokal

