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Abstrak
 

Pariwisata merupakan salah satu sumber pemasukan devisa negara terbesar dan terus menunjukkan

pertumbuhan yang positif. Hal ini memberikan peran besar bagi industri pariwisata untuk mampu

berkontribusi bagi pertumbuhan ekonomi Indonesia. Namun, pandemi Covid-19 di 2020 memberikan

dampak negatif pada ekonomi secara global. Pariwisata menjadi salah satu sektor ekonomi yang terdampak

secara luas. Kebijakan pembatasan yang diberlakukan pemerintah berdampak langsung terhadap kegiatan

pariwisata secara nasional. Risiko penularan Covid-19 menjadi ketakutan baru bagi wisatawan yang ingin

berwisata. Akibatnya terjadi penurunan wisatawan yang cukup drastis dibanding tahun sebelumnya. Oleh

karena itu, penelitian ini membahas terkait pengaruh risiko yang diterima wisatawan selama pandemi dan

pengaruhnya terhadap niat bepergian dari wisatawan. Pada penelitian ini menggunakan metode kuantitatif

dengan uji deskriptif dan uji regresi sederhana. Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa variabel

perceived risk berhubungan dan berpengaruh terhadap travel intention pada wisatawan Gen Z di daerah

Jabodetabek. Penelitian ini diharapkan dapat membantu untuk menentukan kebijakan yang sesuai pada

strategi pemulihan sektor pariwisata.

......Tourism is one of the largest sources of foreign exchange income for the nation and continues to show

positive growth. This gives a huge role for the tourism industry to be able to contribute to Indonesia's

economic growth. However, the Covid-19 pandemic in 2020 has had a negative impact on the global

economy. Tourism is one of the most widely affected economic sectors. The travel restriction policy

imposed by the government has a direct impact on tourism activities nationally. The risk of Covid-19

transmission is a new anxiety for tourists who want to travel. As a result, there was a drastic decrease in

tourist visits compared to the previous year. Therefore, this study aims to discuss the influence of perceived

risk by tourists during the pandemic and its effect on travel intention of the  tourists. This research uses

quantitative methods with descriptive tests and simple regression tests. The results of this study indicate that

the perceived risk variable is related and has an effect on travel intention in Gen Z tourists in Jabodetabek

area.  This research is expected to help to determine the appropriate policy on the tourism sector recovery

strategy.
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