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Abstrak
 

Upaya Pemerintah dalam menekan angka pengangguran diwujudkan dengan program magang, salah

satunya, yakni dengan hadirnya Program Magang Mahasiswa Bersertifikat (PMMB) yang diadakan oleh

Kementerian Badan Usaha Milik Negara (BUMN) melalui Forum Human Capital Indonesia (FHCI).

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh perceived value terhadap loyalty intention melalui job

satisfaction Studi Pada Alumni Peserta Program Magang Mahasiswa Bersertifikat (PMMB). Penelitian ini

menggunakan pendekatan kuantitatif melalui teknik snowball sampling pada 168 responden yang

didapatkan melalui online questionnaire kemudian didukung dengan wawancara mendalam dengan beberapa

alumni peserta magang Program Magang Mahasiswa Bersertifikat (PMMB). Teknik pengukuran pada

penelitian ini diperoleh menggunakan SPSS dan PLS-SEM sehingga memperoleh hasil yang lebih spesifik

sehingga hasil penelitian menunjukkan bahwa perceived value berpengaruh secara positif signifikan

terhadap job satisfaction serta loyalty intentions pada alumni peserta Program Magang Mahasiswa

Bersertifikat (PMMB).

......One of the government's efforts to reduce the numbers of unemployment is by creating the internship

program, namely Program Magang Mahasiswa Bersertifikat (PMMB) held by the Ministry of Badan Usaha

Milik Negara (BUMN) and Forum Human Capital Indonesia (FHCI). This study aims to analyze the effect

of perceived value on loyalty intentions through job satisfaction. Studies on Program Magang Mahasiswa

Bersertifikat (PMMB) Internship. This study uses an approach with snowball sampling technique on 168

respondents obtained by an online questionnaire and supported by in-depth interviews on several alumni of

Program Magang Mahasiswa Bersertifikat (PMMB) Internship. The measurement technique in this study

was using SPSS and PLS-SEM so as to obtain more specific results so that the results showed that perceived

value had a significant positive effect on job satisfaction and loyalty intentions among alumni of Program

Magang Mahasiswa Bersertifikat (PMMB) Internship.
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