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Jak Lingko merupakan transformasi dari OK-Otrip, dimana sistem ini terintegrasi dari aspek rute,
manajemen, dan pembayaran antara bus kecil, bus medium, bus besar, dan dengan tambahan transportasi
berbasisrel seperti MRT dan LRT. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menganalisis dan mengevaluasi
keefektivitasan pengoperasian program Jak Lingko terhadap Mikrotrans terintegras Trang akarta pada rute
Lebak Bulus. Analisaintegrasi Jak Lingko di Lebak Bulus, frekuensi layanan, headway, dan load factor
dilakukan dengan survel lapangan. Analisajarak perjalanan, waktu perjalanan, kecepatan perjalanan, dan
jumlah armada dilakukan dengan data sekunder dari PT Trangakarta. Penelitian ini dilakukan saat terjadi
pandemi COVID-19, dengan dilakukannya PSBB. Metode analisis yang digunakan adalah menganalisis
secara kualitatif dengan bantuan data kuantitatif untuk integrasi, dan menganalisis secara deskriptif
kuantitatif dan komparatif untuk parameter efektivitas. Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa
integrasi di Lebak Bulus sudah baik namun kinerja dari Jak Lingko Mikrotrans belum efektif pada JAK-45.
Pemberhentian Mikrotrans dan Halte Trangakarta terkoneksi langsung dengan jarak berjalan kaki £50 m.
Rute dan jadwal dapat dilihat di Moovit dan Trafi. Sistem pembayaran menggunakan kartu Jak Lingko yang
dapat digunakan pada Mikrotrans dan Trangakarta, dengan tarif maksimal Rp5.000 selama 3 jam
pemakaian. Frekuensi layanan rata-rata diperoleh sebesar 13 kendaraan/jam. Jarak perjalanan rata-rata
diperoleh sebesar 176 km. Waktu perjalanan rata-rata diperoleh sebesar 1.96. Headway rata-rata diperoleh
sebesar 4.71 menit. Kecepatan perjalanan rata-rata diperoleh sebesar 12.55 km/jam. Jumlah armada per
waktu sirkulas rata-rata tersedia sebanyak 17 kendaraan. Load Factor rata-rata diperoleh sebesar 40.15%.
...... Jak Lingko isatransformation of OK-Otrip, where this system is integrated from the aspect of routes,
management, and payments between small buses, medium buses, large buses, and with additional rail-based
transportation such as MRT and LRT. The purpose of this study isto analyze and evaluate the effectiveness
of the operation of the Jak Lingko program on the Trangakarta integrated Mikrotrans on the Lebak Bulus
route. Analysis of Jak Lingko'sintegration in Lebak Bulus, frequency, headway, and load factor are carried
out by field survey. Analysis of travel distance, travel time, travel speed, and number of vehicles are carried
out with secondary data from PT Trangakarta. This research was carried out during the COVID-19
pandemic, with the PSBB being carried out. The analytical method used isto analyze qualitatively with the
help of quantitative datafor integration, and to analyze quantitatively and comparatively descriptively for
effectiveness parameters. The results of this study indicate that integration in Lebak Bulusis good but the
performance of Jak Lingko Mikrotrans has not been effective on JAK-45. Mikrotrans and Trang akarta stops
are directly connected with awalking distance of £50 m. Routes and schedules can be seenin Trafi and
Moovit websites or apps. The payment system uses the Jak Lingko card which can be used on Mikrotrans
and Trangjakarta, with a maximum tariff of IDR 5,000 for 3 hours of use. The average service frequency is
13 vehicles’hour, which meets World Bank standards with a value of 6 vehicles/hour. The average travel


https://lib.ui.ac.id/detail?id=20525993&lokasi=lokal

distance obtained is 176 km. The average travel time is 1.96 hours. The average headway obtained is4.71
minutes. The average travel speed obtained is 12,55 km/hour. The number of vehicles per circulation timeis
an average of 17 vehicles. The average load factor is 40.15%.



