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Penelitian ini bertujuan untuk menjelaskan apa saja aktivitas dan respon dari implementasi diplomasi digital
yang dilakukan Jepang di Indonesia, khususnya dalam akun Instagram @jpnambsindonesia pada periode
Duta Besar Masafumi Ishii. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode kualitatif dan
kuantitatif. Teknik pengambilan data yang dilakukan adalah mengumpulkan data dari buku maupun artikel
jurnal yang membahas mengenai diplomasi publik, diplomasi digital, media sosial, personal branding, serta
data dari survei yang telah dilakukan kepada responden yang dibagikan secara acak (purposive sampling).
Penelitian ini membuktikan bahwa adanya respons yang positif dan signifikan dari masyarakat Indonesia
terhadap upaya diplomasi digital yang dilakukan Jepang dalam akun Instagram @jpnambsindonesia.

...... This study aimsto explain what the activities and responses to the implementation of digital diplomacy
performed by Japan in Indonesia are, especially in the @jpnambsindonesia Instagram account during the
period of Ambassador Masafumi Ishii. The methods used in this research are qualitative and quantitative
methods. The data collection technique used is to collect data from books and journal articles that discuss
public diplomacy, digital diplomacy, social media, and personal branding, as well as datafrom surveys that
have been conducted to respondents which were distributed randomly (purposive sampling). This study
proves that Universitas 2 Indonesia there is a positive and significant response from the Indonesian people to
the digital diplomacy efforts by Japan in the @jpnambsindonesia Instagram account. Keywords: Public
diplomacy, Japanese digital diplomacy, Instagram, Ambassador Masafumi Ishii
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