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Perkembangan teknologi telah memunculkan sebuah teknologi baru yaitu teknologi Blockchai yang telah
muncul dalam dekade terakhir. Teknologi ini tidak hanya digunakan pada bidang finansial, melainkan juga
dapat digunakan dalam sektor pelayanan kesehatan. Masal ah yang dibahas dalam penelitian ini adalah
bagaimana manajemen data pelayanan kesehatan yang menggunakan teknologi Blockchain. Penelitian ini
akan membahas mengenai karakteristik dan pengaruhnya pengaplikasian teknologi blockchain dalam
pelayanan kesehatan dengan melakukan metode tinjauan literatur sistematis eksploratori yang bersifat
deskriptif. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan mengumpulkan, mengkaji serta
menjelaskan pengaruh teknologi blockchain terhadap mang emen data pelayanan kesehatan. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa terdapat 5 poin pengaruh teknologi blockchain yang ditemukan yaitu keamanan,
efektivitas dan efisiens, interoperabilitas, desentralisasi data dan motivasi pengguna. Masing-masing
pengaruh tersebut menjelaskan mengenai bagaimana persepsi mang emen data pelayanan kesehatan yang
dipengaruhi oleh pengaplikasian teknologi blockchain. Kaji lliteratur ini dilakukan untuk menggambarkan
blockchain yang baik memiliki fungsi dalam membangun manajemen data pelayanan kesehatan untuk
menciptakan sistem mangemen informasi yang akurat, mutakhir, Technological developments have given
rise to new technology, namely Blockchain technology which has emerged in the last decade. This
technology is not only used in the financial sector but can also be used in the health care sector. The problem
discussed in this study is how to manage health service data using Blockchain technology.

...... This study will discuss the characteristics and effects of the application of blockchain technology in
health services by conducting an exploratory systematic Literature Review method that is descriptive. This
study uses a qualitative approach by collecting, reviewing, and explaining the influence of blockchain
technology on health service data management. The results showed that there were 5 points of influence of
blockchain technology found, namely security, effectiveness and efficiency, interoperability, data
decentralization, and user motivation. Each of these influences explains how the perception of health service
data management is influenced by the application of blockchain technology. This Literature Review was
conducted to describe the effect of a good application of blockchain technology having afunction in
building health service data management to create an information management system that is accurate, up-
to-date, secure, and available to users.
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