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Abstrak
 

Rekam medis rawat inap yang berkualitas akan menghasilkan informasi yang sangat bermanfaat dalam

pelayanan dan pengambilan keputusan di RSUD Ciawi. Penelitian ini bertujuan untuk menentukan pengaruh

besarnya kompetensi dan komitmen dokter, petugas pendaftraran dan koder terhadap kualitas rekem medis

di RSUD Ciawi tahun 2022. Desain penelitian yang digunakan yaitu penelitian kuantitatif , cross sectional

dengan analisa regresi logistik multinomial. Diperoleh hasil kompetensi dan komitmen dokter

mempengaruhi secara signifikan (p<0,05) terhadap kualitas rekam medis rawat inap. Kecenderungan dokter

dengan kompetensi kurang akan menghasilkan rekam medis dengan kualitas kurang 6,7 kali lebih besar

dibandingkan dokter dengan kompetensi baik. Begitu pula dokter dengan komitmen cukupmemiliki

kecenderungan untuk menghasilkan rekam medis yang kurang berkualitas 4,2 kali lebih besar dibandingkan

dokter dengan komitmen baik. Dokter dengan komitmen cukup memiliki kecenderungan untuk

menghasilkan rekam medis yang cukup berkualitas 3,7 kali lebih besar dibandingkan dokter dengan

komitmen baik.

......Quality inpatient medical records will produce information that is very useful in service and decision

making at Ciawi Hospital. This study aims to determine the effect of the competence and commitment of

doctors, registration officers and coders on the quality of medical records in Ciawi Hospital in 2022. The

research design used was a quantitative, cross-sectional study with multinomial logistic regression analysis.

The results obtained that the competence and commitment of doctors significantly affect (p<0.05) on the

quality of inpatient medical records. The tendency of doctors with less competence will produce medical

records with less quality 6.7 times greater than doctors with good competence. Likewise, doctors with

moderate commitment have a tendency to produce poor quality medical records 4.2 times greater than

doctors with good commitment. Doctors with sufficient commitment have a tendency to produce quality

medical records 3.7 times greater than doctors with good commitment.
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