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Abstrak
 

Pergeseran gaya hidup masyarakat menjadikan kedai kopi sebagai tempat yang nyaman untuk bersosialisasi,

sampai bekerja sembari ditemani secangkir kopi atau minuman lain. Hal tersebut menyebabkan prospek

bisnis kedai kopi terlihat menjanjikan, termasuk di Kawasan Kemang, suatu Kawasan yang memiliki

karakteristik unik dengan sejarah perkembagannya yang panjang. Meningkatnya jumlah kedai kopi di

Jakarta setiap tahunnya menyebabkan diperlukannya strategi pemasaran yang baik dan terukur. Salah satu

pertimbangan bagi seorang pebisnis dalam membuka usahanya adalah ketepatan dalam memilih lokasi.

Pemilihan lokasi yang tepat mempengaruhi risiko dan keuntungan kedai kopi. Tujuan dari penelitian ini

adalah untuk mengetahui pengaruh lokasi terhadap kesuksesan usaha pada bisnis kedai kopi di Kawasan

Kemang. Observasi dilakukan dalam penelitian ini untuk melihat bagaimana visibilitas, lahan parkir, dan

kondisi lingkungan bisnis pada lokasi usaha. Adapun variable yang digunakan untuk mengukur kesuksesan

usaha adalah lama usaha, pencapaian BEP, jumlah penjualan kopi, dan rating. Pengumpulan data dilakukan

dengan cara observasi terhadap lingkungan kedai kopi, serta wawancara kepada pemilik kedai kopi.

Penelitian ini menemukan bahwa lokasi yang berada di kelas jalan arteri, memperoleh kesuksesan yang

lebih besar dibanding kelas jalan lainnya. Hasil dari penelitian ini didapatkan temuan bahwa lokasi memiliki

pengaruh terhadap kesuksesan bisnis. Kedai dengan visibilitas, lahan parkir, dan lingkungan bisnis yang

tinggi memiliki tingkat kesuksesan usaha yang tinggi pula. Kesimpulan penelitian ini menunjukkan bahwa

kelas jalan dan nilai spasial lokasi menajdi kunci penting bagi kesuksesan usaha.

......The shifting in people's lifestyles makes coffee shos a comfortable place to socialize, or work while

accompanied by a cup of coffee or other drinks. This causes the coffee shop business prospects to look

promising, especially in the Kemang area, an area that has unique characteristics with a long development

historical. The increasing number of coffee shops in Jakarta every year requires a good and measurable

marketing strategy. One consideration by an entrepreneur in opening his business is the accuracy in

choosing a location, this is one of the factors that can affect the risks and profits of an overall business. The

purpose of this study was to determine the effect of location on business success in the coffee shop business

success in the Kemang area. Observations were carried out in this study to see how visibility, parker space

and business environment around coffee shop business location. The variables used to measure business

success are the years in operation, break-even point, number of coffee sales, and rating. Data collection was

done by observing the coffee shop environment and the interview survey was conducted to find out how the

development of the coffee shop business in the Kemang area. Spatial descriptive analysis was used in this

study to explain the effect of location on the success of a coffee shop business in the Kemang Area. This

study found that locations in the arterial road class had greater success than other road classes. The results of

this study found that location has an influence on business success. Stores with high visibility, parking

space, and business environment have a high level of business success as well. The conclusion of this study

shows that the road class and the spatial value of the location are important keys to business success.
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