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Abstrak
 

Skripsi ini membahas dan menganalisis tentang e-readiness implementasi kebijakan integrasi pembayaran

QRIS dengan mengambill lokus di DKI Jakarta yang merupakan salah satu daerah di Indonesia dengan

jumlah transaksi digital terbanyak. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menganalisis e-readiness

implementasi kebijakan QRIS oleh Bank Indonesia di DKI Jakarta. Pendekatan penelitian yang digunakan

adalah post-positivist, serta metode pengumupulan data kualitatif yaitu wawancara mendalam, dan studi

literatur. Hasil penelitian menunjukkan bahwa e-readiness implementasi kebijakan integrasi pembayaran

QRIS sangat baik. Kondisi tersebut disebabkan oleh adanya penetrasi pasar yang besar di DKI Jakarta,

regulasi pemerintah yang mendukung adanya QRIS, dan indeks persaingan digital yang tinggi. Adapun

hambatan pada penelitian ini adalah data yang disajikan bisa saja sudah diperbaharui seiring dengan

perkembangan teknologi finansial QRIS yang ada.

......This thesis discusses and analyzes e-readiness of implementation QRIS payment integration policy by

taking the locus in DKI Jakarta, which is one of regions in Indonesia with the highest number of digital

transactions. The purpose of this study was to analyze the e-readiness of implementation QRIS policy by

Bank Indonesia in DKI Jakarta. The research approach used in this study is post-positivist, as well as

qualitative data collection methods, with collecting data method of in-depth interviews, and literature

studies. The results showed that the e-readiness of implementation QRIS payment integration policy was

very good. This condition is caused by the large market penetration in DKI Jakarta, government regulations

that support the implementation of QRIS, and the high digital competition index. The obstacle in this

research is that the data presented may have been updated along with the development of existing QRIS

financial technology.
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