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Pendahuluan: Selama pandemi COVID-19, terjadi peningkatan beban kerja, serta kewaspadaan dan
kepatuhan yang lebih besar dalam bekerja. Tenaga kesehatan harus menjalankan tugasnya dalam
menghadapi ketakutan terhadap infeksi COVID-19 yang dapat memicu dan/atau memperparah stres.
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui faktor determinan stres petugas kesehatan pada masa pandemi
dengan menekankan pada perubahan situasi psikososial di rumah sakit.

Metode penelitian: Studi potong lintang ini dilakukan dari bulan Januari sampa Maret 2021 dengan
menggunakan kuesioner online yang terdiri dari kuesioner pribadi dan pekerjaan, serta kuesioner stres dan
stres yang divalidas menggunakan uji validitas dan reliabilitas (Cronbach's alpha 0,8 dan 0,9). Untuk
analisis multivariat, digunakan regresi logistik multinomial untuk mengidentifikasi faktor determinan
(p<0,05). Data dianalisis menggunakan software SPSS versi 20 (IBM Corp, USA).

Hasil: Gambaran perubahan stresor pada responden adal ah peningkatan stresor ringan 59,7%, peningkatan
stresor sedang 20,6%, peningkatan stresor berat 5,1%, stresor tetap 11.1%, penurunan stresor 3,3%. Dengan
gambaran perseps stres adalah stres sedang 56,1%, stres berat 27,2%, stres ringan sebanyak 16,7%. Faktor
determinan pada kejadian stres berat adalah tingkat perubahan stresor sedang berat dibandingkan dengan
stresor menetap [aOR 8(95% Cl, 2.2-29.7)], stresor tetap dibandingkan dengan stresor yang menurun [aOR
11(95% Cl, 0.01-0.9)] dan lokasi kerja zona merah[aOR 3.2(95% Cl, 0.1-0.8)], faktor determinan pada
kejadin stres sedang adalah stresor menetap dibandingkan dengan yang menurun [aOR 25(95% Cl,
0.7-0.9)], lokas kerja zona merah[aOR 2.6(95% ClI, 0.2-0.9)] dan usia kurang dari 3030[aOR 1.8(95% Cl,
1.1-3.2)].

Kesimpulan: Faktor determinan kejadian stres berat pada tenaga kesehatan adalah perubahan stresor kerja
dan zona kerja, untuk kejadian stres sedang adalah perubahan stresor kerja, zonakerjadan usia

...... Background: During the COVID-19 pandemic, there has been an increase in workload, as well as greater
vigilance and compliance at work. Healthcare workers must perform their duties while facing fear of
COVID-19 infection, which can trigger and/or aggravate stress. This study aimed to obtain the determinant
factor of stress among the healthcare workers during the pandemic by emphasizing the change in the
psychosocial situation at the hospital.

Methods: This cross-sectional study was conducted from January to March 2021 using an online
guestionnaire consisting of personal and occupationa questionnaires, as well as a validated stressor and
stress questionnaires using validity and reliability tests (Cronbach's alpha 0.8 and 0.9). For the multivariate
anaysis, multinomial logistic regression was used to identify the determinants factor (p<0.05). Data were
anayzed using SPSS software version 20 (IBM Corp., USA).

Results: More than half of respondents had a moderate stress (56.1%) and then followed by severe and mild
stress. Determinant factors in the occurrence of severe stress are the ateration of stressors, moderate-severe
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stressors compared to constant stressors [aOR 8(95% Cl, 2.2—-29.7)] constant stressors compared to
decreased stressors [aOR 11(95% Cl, 0.01-0.9)], and working in the red zone [aOR 3.2(95% Cl,
0.1-0.8)].The determinants of moderate stress events were constant stressors compared to decreased
stressors [aOR 25(95% ClI, 0.7-0.9)], working in the red zone [aOR 2.6(95% ClI, 0.2-0.9)] and age |ess than
30[aOR 1.8(95% Cl, 1.1-3.2)].

Conclusions: The determinant factors for the occurrence of severe stress in health workers are changes in
work stressors and work zones, for moderate stress events are changes in work stressors, work zones and

age.



