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Abstrak
 

Ketatnya persaingan industri perfilman Indonesia menuntut pembuat film untuk melakukan promosi yang

lebih gencar terhadap filmnya. Salah satu strategi yang dapat dilakukan untuk mempromosikan film adalah

melalui social media marketing. Media sosial seperti Twitter dapat memberikan sarana bagi para pembuat

film untuk mengundang perhatian serta minat khalayak luas untuk menyaksikan film yang mereka buat.

Penelitian ini menganalisis pemasaran melalui media sosial yang dilakukan oleh film Mencuri Raden Saleh

pada akun Twitter resmi @mrs_film. Analisis tersebut dilakukan berdasarkan empat elemen pemasaran di

media sosial yang digagas oleh Susan Gunelius, yaitu: (1) Content creation; (2) Content sharing; (3)

Connections; dan (3) Community Building. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode case

study dengan rancangan single case study. Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah studi literatur.

Hasil analisis mengungkapkan bahwa penggunaan Twitter oleh film Mencuri Raden Saleh sebagai salah satu

bentuk strategi social media marketing merupakan sarana yang efektif dalam mempromosikan film tersebut.

Studi selanjutnya direkomendasikan untuk meneliti penggunaan empat elemen kesuksesan strategi social

media marketing oleh Susan Gunelius melalui media sosial yang berbeda-beda di setiap elemennya, sebab

dampak masing-masing media sosial terhadap pemasaran film bersifat unik dan tergantung dari media sosial

yang digunakan.

......The tight competition in the Indonesian film industry requires filmmakers to carry out more vigorous

promotion of their films. One strategy that can be done to promote films is through social media marketing.

Social media such as Twitter can provide a means for filmmakers to attract the attention and interest of a

wide audience to watch the films that they produced. This study analyses marketing through social media

carried out by the film Mencuri Raden Saleh on the official Twitter account @mrs_film. The analysis was

conducted based on four elements of marketing on social media initiated by Susan Gunelius, namely: (1)

Content creation; (2) Content sharing; (3) Connection; and (3) Community Development. The method used

in this research is a case study method with a single case study design. The data collection technique used is

literature study. The results of the analysis reveal that the use of Twitter by the film Mencuri Raden Saleh as

a form of social media marketing strategy is an effective means of promoting the film. Further studies are

recommended to examine the use of the four elements of successful social media marketing strategy by

Susan Gunelius through different social media in each element,
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