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Abstrak
 

Saat ini rumah sakit dituntut untuk memberikan pelayanan kesehatan yang berkualitas. Tenaga keperawatan

sebagai bagian integral dari sistem pelayanan kesehatan di rumah sakit, merupakan kelompok sumber daya

manusia profesional yang sangat penting dalam menghasilkan pelayanan kesehatan yang berkualitas.

Rumah Sakit Azra memiliki visi mengunggulkan pelayanan keperawatan yang profesional. Untuk

mewujudkan visi ini, pihak manajemen RS Azra perlu memberikan perhatian khusus kepada tenaga

keperawatannya, salah satu yang terpenting ialah dalam pengembangan karirnya.

Penelitian ini bertujuan untuk menyusun perencanaan pengembangan karir tenaga keperawatan yang sesuai

untuk RS Azra yang memiliki visi mengunggulkan pelayanan keperawatan yang profesional. Penelitian ini

merupakan penelitian studi kasus dengan menggunakan analisis kualitatif berdasarkan tinjauan pustaka dan

studi komparatif atas perencanaan pengembangan karir rumah sakit pembanding yaitu Pelayanan Kesehatan

Saint Carolus Jakarta dan RS Awal Bros Pekanbaru. Selain itu peneliti melakukan wawancara mendalam

dengan para informan dan mengumpulkan data sekunder di RS Azra. Dari semua yang dijelaskan diatas,

peneliti kemudian melakukan sintesis sehingga didapatkan pola perencanaan pengembangan karir tenaga

keperawatan RS Azra.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa hingga saat ini RS Azra belum memiliki pola perencanaan

pengembangan karir tenaga keperawatan yang baku dan terstruktur. Pengembangan karir yang ada baru

terbatas pada kegiatan pelatihan yang dilaksanakan secara tidak terstruktur dan bersifat reaktif. Selain itu

hasil penelitian ini menunjukkan bahwa pola perencanaan pengembangan karir tenaga keperawatan RS Azra

dapat dikembangkan sesuai dengan sintesis dan pola perencanaan pengembangan karir tenaga keperawatan

Pelayanan Kesehatan Saint Carolus dan RS Awal Bros.

......Today, hospitals are requested to provide excellent health care services. Nurse as a part of the health care

system in hospital, is a group of professional that is very important in providing excellent health care

services.

The vision of Azra Hospital is to excel professional nursing care. To achieve this vision, the management of

Azra Hospital should give special attention to their nursing personnel. One of the most important things is

the nursing personnels career development.

The purpose of this research is to make a career planning and career development for nursing personnel,

which is appropriate with Azra Hospital. The data was collected from in-depth interview and documentation

in Azra Hospital. Further, the data were analyzed by qualitative method based on literature and using two

hospitals as comparative models.

The important result of this research is that the nursing personnel career planning and development is

limited in training activities, which unstructured. It is necessary to develop the nursing personnel career

planning and development by synthesizes the pattern in comparative hospitals, Sint Carolus Health Services

and Awal Bros Hospital.
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