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Pajak sebagai salah satu sumber penerimaan dalam negeri, mempunyai peranan yang semakin besar. Hal ini
menuntut fiskus untuk melaksanakan tugas semakin lebih profesional, sehingga potensi perpajakan yang ada
dalam bisnis franchise dapat tergali secara optimal.

Masalah pokok tesisini adalah. pertamatingkat pengetahuan fiskus mengenai bisnis franchise berpengaruh
terhadap besarnya penggalian potensi perpajakan, kedua adalah pengetahuan fiskus tentang peraturan-
peraturan perpajakan yang berkaitan langsung maupun tidak langsung terhadap bisnis franchise erat
hubungannya dengan kemampuan fiskus dalam menggali potensi fiskal yang ada.

Hipotesis yang diajukan tentang tingkat pengetahuan fiskus (variabel bebas) dan penggalian potensi
perpajakan (variabel terikat) adalah Ha ; terdapat pengaruh tingkat pengetahuan fiskus tentang bisnis
franchise serta peraturan perpajakan yang berkaitan dengan bisnis franchise terhadap penggalian potens
perpajakan di bidang bisnis franchise, sedangkan Ho ; tidak terdapat hubungan antara tingkat pengetahuan
fiskus tentang bisnis franchise serta peraturan perpajakan yang berkaitan dengan bisnis franchise terhadap
penggalian potens perpajakan dibidang bisnis franchise. Penelitian dilakukan terhadap beberapa petugas
pemeriksa pajak dengan menggunakan kuesioner yang disebarkan kepada 112 responden (Pemeriksa Pajak)
dari 126 (Populasi) yang terdapat di 4 Kantor Pelayanan Pajak yang memiliki Wajib Pgjak yang bergerak
dalam bisnis franchise.

Kesimpulannya, berdasarkan hasil penelitian bahwatingkat pengetahuan fiskus tentang bisnis franchise
serta peraturan perpaakan yang berkaitan dengan bisnis franchise secara empiris terbukti mempengaruhi
penggalian potens perpajakan yang ada dalam bisnis franchise. Hal ini terlihat dari Ho ditolak dan Ha
diterimauntuk t hitung sebesar 5.76947. Terdapat korelasi yang kuat antara pengetahuan fiskus dengan
penggalian potensi perpajakan dari bisnis Franchise (koefesien korelasi sebesar 0.9712474238 dan koefesien
determinasi 94.33%).
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