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Sistem pencatatan dan pelaporan terpadu puskesmas merupakan salah satu profil puskesmas yang berisi
informasi tentang keadaan umum dan gambaran upaya pelayanan kesehatan yang dilaksanakan puskesmas.
Informasi ini sangat besar perannya sebagal dasar pengambilan keputusan dan kebijakan di tingkat
puskesmas maupun di tingkat kota/kabupaten. Salah satu komponen input yang sangat vital dalam sistem
pencatatan adalah petugas. Dari hasil penelitian terdahulu diketahui bahwa kinerja petugas pengelola L BI
puskesmas di Kota Jambi masih rendah.

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui gambaran kinerja dan faktor-faktor yang berhubungan
dengan kinerja petugas pengelola LBI puskesmas di Kota Jambi. Penelitian ini menggunakan rancangan
penelitian kuantitatif dengan pendekatan potong lintang (cross sectional). Populasi dalam penelitian ini
adalah petugas pengelola LBl semua puskesmas yang ada di Kota Jambi. Pengumpulan data menggunakan
metode wawancara dengan kuesioner. Cheklist digunakan untuk mendata kinerja petugas.

Penelitian ini memperlihatkan hubungan yang bermakna antara variabel kepemimpinan dengan kinerja
petugas pengelola LBI, sedangkan variabel independen lainnya tidak bermakna.

Penelitian ini merekomendasikan agar kompetensi kepemimpinan kepala puskesmas selalu ditingkatkan.
Berbagai cara dapat dilakukan untuk itu, termasuk memperbaiki sistem reward & punishment yang
berkaitan dengan kepemimpinan mereka, mengembangkan sistem umpan balik kepemimpinan baik dari atas
maupun bawahan mereka. Dinas K esehatan K ota diharapkan membuat rencana pelatihan periodik bekerja
sama dengan Bapelkes. Petugas pengelola LBI diharapkan bekerja dengan cara kerjatim. Pendekatan kerja
tim ini selanjutnya perlahan-lahan menjadi budaya kerja yang kokoh yang menuju kepemimpinan bersama
untuk setiap kegiatan di puskesmas.

Terhadap penelitian selanjutnya, direkomendasikan bahwa validitas dan reliabilitas instrumen pengetahuan,
motivasi dan yang lainnya harus lebih tajam.
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<hr><i>Related Factors to the Achievement of the Community Heath Center's Employeesin the City of
Jambi, year 2002.Health Center Integrated Reporting & Recording System (SP2TP) is one important source
for profile, which describe health programs and activities have been done. Thisinformation are usein
decision making and policy formation at health center's it self and district as well. One crucial input factor in
the reporting system is human resource. The reporting staff performances on LBI reported before were still
below expectation.
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This study had objectives to described the LBI performance and factors related to it, at al puskesmas of the
City of Jambi. The study used quantitative approach using crossectional design. The sample are all LBI staff
of puskesmas at the City of Jambi. Data were collected using interview method guided by sructured
guestionnaire. To check list was used to record staff performance.

This study shows that leadership variable is significantly related to staff Performance, while other variables
show non significant relationship.

This study reccommends that |eadership competency of the puskesmas head should always be improved.
Many approaches can be done, including improving reward & punishment system in relation to leadership,
feed-back mechanism of their leadership from their supervisor as well as from subordinates. The District of
Health Office should plan continuous training on leadership in collaboration with local Bapelkes institution.
For the LBI staff, they should always maintain team work approaches in reporting-recording the LBI. This
team work approach in the LBI reporting system can then be expanded on to other health center activities, as
time will show, a collective leadership develops into a strong culture within puskesmas.

Regarded to continuing study for researchers, it is recommended that validity & reliability of insruments of
knowledge, motivation and others should be focused.
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