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Abstrak
 

Dalam Undang-Undang Otonomi Daerah NO. 22 Tahun 1999, kesehatan menempati urutan kedua dan

bidang pemerintahan yang wajib dilaksanakan oleh Kabupaten atau Kotamadya. Beberapa rumah sakit

umum daerah saat ini sedang berupaya mempersiapkan diri menjadi unit swadana. Unit swadana adalah

satuan kerja tertentu dari instansi pemerintah yang diberi wewenang untuk menggunakan penerimaan

fungsionalnya secara langsung.

Tujuan penelitian adalah untuk mendapatkan gambaran tentang tahapan perubahan RSUD Karawang

menjadi unit swadana dan gambaran tentang perubahan yang dilaksanakan di rumah sakit tersebut sebagai

unit swadana.

Penelitian ini merupakan penelitian kualitatif dimana data diperoleh melalui wawancara mendalam dengan

enam belas informan. Informan penelitian ini adalah orang-orang di RSUD Karawang yang berkepentingan

dan mengetahui dengan baik perubahan RSUD Karawang menjadi unit swadana dan terlibat dalam proses

transformasi rumah sakit tersebut.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa untuk menjadi unit swadana, upaya yang dilakukan oleh RSUD

Karawang adalah melakukan pendekatan kepada pemerintah daerah sebagai stakeholder untuk mendapatkan

dukungan, kemudian pengurusan proses administrasi sesuai Keputusan Presiden RI Nomor 38 Tahun 1991.

Disamping itu, hasil penelitian menunjukkan bahwa setelah menjadi unit swadana, perubahan organisasi

yang dilakukan oleh rumah sakit meliputi perubahan struktural yang terdiri dari perubahan visi, misi, dan

strategi, perubahan struktur, perubahan sistem termasuk didalamnya adalah perubahan sistem insentif,

sistem komunikasi, dan sistem pengambilan keputusan, serta perubahan kultural, berupa perubahan pola

pikir atau nilai-nilai.

Prinsip dasar yang dipakai dalam melakukan perubahan adalah keterbukaan, empowerment, enrichment,

bertanggung jawab, peningkatan kesejahteraan karyawan, serta konsistensi terhadap misi dan visi.

Perubahan status rumah sakit menjadi unit swadana merupakan suatu kesempatan yang dapat dimanfaatkan

untuk melakukan perubahan dalam rangka meningkatkan mutu pelayanan.

......Study on Transformational Process of Karawang General Hospital as An Autonomous District

Hospital.Based on law No.22/1999, health sector is located at the government's second priority which has to

be accomplished at regency or municipality level. At present, several district general hospitals are eager to

become an autonomous unit. Autonomous unit is a certain work unit of government institution which is

given the authority to use its operational income directly.

The objective of this research was to gain complete description about Karawang District General Hospital's

transformation process into an autonomous unit and the process of transformation that was performed by the

hospital as an autonomous unit.

This research was a qualitative research, which was conducted by in depth interviewing to the sixteen

informants from many levels of management.
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All of them were the employees of Karawang General Hospital who were involved and had some

information about the process of its transformation.

The result showed that Karawang District General Hospital have had made an approach to the district

government as the stakeholder of the hospital and fulfilled the administrative requirements regarding to

Presidential Decree No. 38/1991. The research also indicated that after becoming an autonomous unit,

Karawang District General Hospital obtained organizational transformation that included structural and

cultural transformation.

Structural transformation was the form of strategy, vision and mission transformation, structure and system

transformation. System transformation itself consisted of incentive, communication and decision making

system transformation. Cultural transformation incorporates the way of thinking and values. The

transformation principles were transparency, empowerment, enrichment, responsibility, promotion of

employee prosperity, and consistency in attempting the mission and vision.

Hospital transformation into an autonomous unit is an opportunity that should be used in obtaining

transformation process so that the hospital can promote better quality of healthcare.


