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Abstrak
 

Menurut pedoman rumah sakit yang dikeluarkan oleh Departemen Kesehatan RI, pelayanan di rumah sakit

dapat ditingkatkan den dapat berjalan deagan baik apabila dalam menjalankan operasioralnya menggunakan

manajemen yang professional. Untuk menunjang upaya ini pemerintah telah menetapkan salah satu tujuan

program kesehatan yaitu peningkatan mutu, cakupan, den efisiensi rumah sakit melalui penerapan standar

pelayanan. Standar pelayanan rumah sakit merupakan seperangkat kebijakan peraturan pengarahan,

prosedur atau hasil kerja yang ditetapkan untuk seluruh upaya kesehatan di rumah sakit. Pengakuan yang

diberikan oleh pemerintah pada rumah sakit yang telah memenuhi standar yang ditentukan disebut

Akreditasi Rumah Sakit. R.S Kusta Sungai Kundur merupakan rumah sakit pusat yang belum terakreditasi.
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Telah dilaksanakan penelitian tentang pembuatan Rencana Strategi Menuju Rumah sakit Kusta Terakreditasi

tahun 2002 - 2005, sebagai upaya untuk persiapan rumah sakit sesuai standar mutu dan mendapat pengakuan

Akredatasi rumah sakitt, dengan ruang lingkup penelitian di RS Kusta Sungai Kundur.  
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Metode penelitian yang digunakan adalah Penelitian operasional dengan metode analisis data kualitatif

berupa metode wawancara mendalam den analisis data kuantitatif. Data yang diperoleh berasal dari data

sekunder den data primer.  
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