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Abstrak
 

Dampak krisis ekonomi mempunyai pengaruh besar terhadap pelayanan kesehatan gigi. Sebagian besar

peralatan, obat dan bahan kedokteran gigi adalah import dengan harga yang meningkat ketika di sisi lain

daya beli masyarakat berkurang. Bilamana pelayanan kesehatan gigi ingin tetap bertahan, maka diperlukan

suatu pengendalian biaya agar pendapatan yang diperoleh dapat menutupi total biaya yang dikeluarkan.

 

Poli Gigi dan Mulut Rumah Sakit Umum Daerah Dr. Soedarso adalah salah satu bagian yang memberikan

pendapatan terbanyak, tetapi penerimaan subsidi dari pemerintah masih tetap berjalan. Untuk mengetahui

keadaan tersebut diperlukan suatu analisis terhadap kinerja keuangan.

 

Penelitian merupakan kajian studi kasus dengan metode analisis deskriptif dengan pendekatan kualitatif dan

kuantitatif untuk mendapatkan gambaran biaya total, biaya standar dan pendapatan di Rumah Sakit Dr.

Soedarso Pontianak, tahun 2000 dengan menggunakan metode analisa double distribution, selanjutnya

dilakukan perbandingan antara total biaya, total biaya pelayanan standar dengan total pendapatan saat ini.

 

Tujuan penelitian adalah untuk memperoleh gambaran tentang kinerja keuangan berdasarkan tingkat

pemulihan biaya pelayanan di Poli gigi dan mulut RSUD Dr. Soedarso, Pontianak Kalimantan Barat.

 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa total pembiayaan yang dikeluarkan cukup tinggi di mana obat dan

bahan medis habis pakai (58,49 %) merupakan komponen pengeluaran terbesar, sedangkan total pendapatan

atau biaya pelayanan saat ini lebih kecil dari biaya pengeluaran atau dengan kata lain tingkat pemulihannya

<100 % (CRR 1 = 72,40 %) tetapi bila dibandingkan dengan biaya pelayanan standar total pendapatan sudah

dapat menutupi (CRR 2 = 115,44%). Berdasarkan jenis tindakan tingkat pemulihannya >100 % seperti

odontectomy (144 %), namun demikian sebagian besar tindakan pelayanan tingkat pemulihan (CRR 1 dan

CRR. 2) < 100 % kondisi tersebut dikarenakan tarif yang sebenarnya yang berlaku ini untuk sebagian besar

tindakan lebih kecil dari biaya standar.

 

Penelitian ini menyimpulkan bahwa kinerja keuangan saat ini mengalami defisit disebabkan karena total

pendapatan lebih kecil dari biaya total di mana obat dan bahan habis pakai merupakan bagian pengeluaran

terbesar dan tarif yang berlaku lebih rendah dari biaya pelayanan standar.

 

Penelitian ini menyarankan bahwa untuk mengurangi total pembiayaan perlu dilakukan efisiensi

penggunaan obat dan bahan material serta tarif yang disesuaikan supaya Poli Gigi RSUD Dr. Soedarso

memperoleh keuntungan.
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Financial Performance Analysis Based On Cost Recovery Rate (CRR) of Dental Health Clinic of Doctor

Soedarso Regional Public Hospital (RSUD) in Pontianak, 2000

 

The impacts of monetary crisis giving a big to affect dental health services. Most equipments, materials and

medicines are imported, while the price is increasingly expensive, on the other hand the people purchasing

power is decreasing. If dental health services maintain its survival, it must drive to the cost, in other than the

cost revenue to cover the total cost.

 

Dental Health Clinic of RSUD Dr. Soedarso as one of clinic which given biggest cost of revenue, now that

still receive subsidy from the government. To know, it has needed analysis of financial performance.

 

This research is a case study with a quantitative and qualitative approach by using descriptive analysis

method to obtain description of cost in dental clinic of RSUD Dr. Soedarso Pontianak related to total cost,

standard cost, cost of services up to now, cost of standard services and revenue by using double distribution

analysis method.

 

The results of this research is indicated that total cost using is highly which material and medicine (58, 49

%) is a bigger component for out of cost, but total revenue or cost of services up to now less than out of cost

or recovery level <100 % (CRR 1 = 72, 40 %), but when it compared with the standard cost, The total

revenue has covered cost of services (CRR 2 = 115, 44 %). Based on kind in action of services recovery

level >100 % like odontectomy (CRR 1 = 144 %), light curing filling (CRR 1 = 142 %), nevertheless it is

bigger part level recovery (CRR 1 and CRR 2) less than cost standard and revenue.

 

The research concluded that financial performance at Dental Health Clinic at RSUD Dr. Soedarso to obtain

deficit, because total revenue less than total cost where out of medicine and materials cost is a bigger part

and tariff less than standard cost.

 

The research recommended that it is decrease of total cost have to inefficiency using medicines and

materials and to adjust on of tariff in other than it giving surplus.


