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Abstrak
 

RSUD Pasar Rebo Jakarta merupakan Rumah Sakit Unit Swadana Daerah Kelas B Non Pendidikan yang

memiliki Pelayanan Medik. Salah satu Pelayanan Medik yang ada di RSUD Pasar Rebo Jakarta adalah

Instalasi Kamar Operasi. Berdasarkan Gambaran Keuangan Pelayanan Medik pada Semester I Tahun

Anggaran 1999/2000 (April-September) didapatkan Pendapatan Instalasi Kamar Operasi sebesar Rp

548.964.000. Sedangkan Pengeluaran Instalasi Kamar Operasi sebesar Rp 649.148.000. Dengan demikian,

Kontribusi Keuangan Instalasi Kamar Operasi rendah mencapai (Rp 100.184.000) atau (3,90%) dari Total

Sisa Hasil Usaha seluruh Pelayanan Medik.

 

Kamar Operasi merupakan salah satu Unit Pelayanan Medik yang seharusnya memberikan Kontribusi

Keuangan yang baik sebagai Revenue Center. Dengan demikian, didapatkan masalah penelitian yaitu

Rendahnya Kontribusi Keuangan di Instalasi Kamar Operasi. RSUD Pasar Rebo Jakarta pada Semester I

Tahun Anggaran 1999/2000.

 

Penelitian ini bertujuan untuk mendapatkan gambaran mengenai faktor yang berhubungan dengan

Rendahnya Kontribusi Keuangan Instalasi Kamar operasi di RSUD Pasar Rebo Jakarta tahun 1999/2000.

Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif analitik dengan pendekatan kualitatif. Pengumpulan data

primer dilakukan dengan wawancara mendalam dan data sekunder dengan menelaah data yang ada.

 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Faktor Rendahnya Kontribusi Keuangan Instalasi Kamar Operasi

berhubungan dengan Utilisasi Kamar Operasi yang rendah, Tarif yang tidak sesuai dengan biaya yang

dikeluarkan, Piutang Pasien operasi yang besar dan Pembiayaan yang Iebih besar daripada pendapatan

Kamar Operasi. Selain itu berhubungan dengan Jenis Pembayaran Pasien, Jenis Pemilihan Kelas, Jenis

Operasi, Golongan Operasi dan Kebijakan di Instalasi Kamar Operasi RSUD Pasar Rebo Jakarta.

 

Disimpulkan bahwa untuk meningkatkan Kontribusi Keuangan Instalasi Kamar Operasi perlu adanya

Kebijakan dari Manajemen Rumah Sakit dan Kegiatan Operasional untuk menanggulangi hal yang

berhubungan dengan Rendahnya Kontribusi Keuangan.

 

Saran yang diusulkan adalah perlu adanya Kebijakan mengenai Jenis Pembayaran Pasien, Penggolongan

Operasi dan Piutang yang dapat dijadikan pedoman. Selain itu disarankan untuk meningkatkan Manajemen

Kamar Operasi, memberlakukan Tarif operasi yang sesuai dengan biaya yang dikeluarkan, membentuk team

untuk menangani masalah Piutang dan memperbaiki Sistem Farmasi di Kamar Operasi. Yang semuanya

diharapkan dapat meningkatkan Kontribusi Keuangan Instalasi Kamar Operasi di RSUD Pasar Rebo Jakarta.
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Factor Analysis in Case of Low Financial Contribution from Operation Room Unit in RSUD Pasar Rebo

Jakarta Year 1999/2000RSUD Pasar Rebo Jakarta is declared as a self-funding, B-class as well as non

educational hospital which offers various type of medical services. One of the medical services in this

hospital is the Operation Room Unit (ORU). Based on-the Financial Description for April - September

1999/2000, this unit has contributed of Rp.548.964.000,-. Unfortunately, this Operational Room Unit (ORU)

has spend Rp.649.148.000,-. This number causes a negative contribution for about Rp.100.184.000,- or 3,90

percent of the Medical Services Income.

 

The Operation Room has been expected to become hospital revenue center. But this research has found the

significant problem which is the low of financial contribution of the unit in the year of 1999/2000.

 

Using description analytical research with qualitative appraisal, this research aims to have the description of

factors causes the low of financial contribution. Primary data is provided by deep interview and secondary

data is provided by analyzing an available data.

 

The research shows the factors resulted in low of financial contribution has significant correlated with the

low of utilization of the Operation Room, liability of operation patient and the cost of pharmacy and

employee's salary. In addition patient payment,. decision of room class, type of operation, operation class

and policy has contributed to the low of financial contribution.

 

This research suggested that to increase the financial contribution, the hospital is recommended to have

policy which is used to overcome the problem causing the low of financial contribution.

 

It is also suggested to reevaluate the policy of the patient payment, operation classification, and standardized

liability. In addition, the RSUD Pasar Reba Jakarta should consider to manage operation room better than it

is today, to evaluate current price of the services, and build the team to handle the liability and pharmacy

system in room operation. This recommendation will help the management of the hospital to increase the

financial contribution in RSUD Pasar Rebo Jakarta.  
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