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Dalam setiap pengambilan keputusannya, individu diasumsikan sebagai pengambil keputusan yang rasional
dan konsisten sehingga akan selalu memilih alternatif yang memberikan nilai yang tertinggi. Penelitian-
penelitian tentang pengambilan keputusan individu dalam situasi ketidakpastian menunjukkan bahwa
individu tidak selalu konsisten dan rasional. Teori prospek menyatakan bahwa cara memformulasikan
aternatif yang ditawarkan kepada individu mempengaruhi keputusan yang diambil individu tersebut.

Penelitian ini dilakukan untuk melihat apakah dalam menilai dan memutuskan membeli produk asurans,
individu dipengaruhi oleh formulasi polis asuransi dan endownment.

Pengambilan data dilakukan dengan metode eksperimen. Untuk mengetahui adakah perbedaan perilaku
memilih antaraindividu yang memiliki polis asuransi mobil dan individu yang tidak memiliki polis asurans
mobil, digunakan dua kelompok partisipan dengan jumlah keseluruhan partisipan adalah 104 orang.

Ada dua eksperimen yang dilakukan. Eksperimen pertama untuk melihat pengaruh efek framing dalam
perilaku memilih individu. Eksperimen ini menggunakan tiga kasus hipotetikal. Uji signifikansi
menunjukkan bahwa individu dipengaruhi oleh efek framing. Akan tetapi dalam kasus membeli asuransi
hipotetikal, hasil penelitian dari kelompok yang memiliki asuransi konsisten dengan penelitian terdahulu,
sedangkan dari kelompok yang tidak memiliki polis asuransi mobil, hasilnya tidak konsisten.

Hasil dari eksperimen efek endownment menunjukkan bahwa dalam menilai alternatif, individu dipengaruhi
oleh efek endownment, konsisten dengan penelitian terdahulu. Secara agregat, kedua kelompok
menunjukkan efek endownment yang signifikan.
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