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Sebagian besar bahan baku obat masih dibeli dengan dolar yang nilainya cenderung tinggi. Pada krisis
ekonomi yang baru lalu, tercatat betapa besarnya pembelian bahan baku pada perusahaan farmasi (kurang
lebih 90% dari total biaya produksi). Deegan menggunakan teknologi berbasis Internet, diharapkan dapat
dilakukan efisiensi pada proses pembelian dan penjualan bahan baku industri farmasi ini.

Penelitian dilakukan dengan metode analisis deskriptif dengan cara melakukan pengumpulan data mengenai
pelaku pada industri farmasi yang berhubungan e-Procurement bahan baku yaitu dengan melalui analisis
data yang didapat dari laporan tahunan, profit perusahaan, situs institusi, wawancara dan focus group
discussion. Obyek penelitiannya adalah institusi pemerintah terkait dan tiga perusahaan farmasi nasional
yaitu PT. KimiaFarma, PT. Indofarma, dan PT. Kalbe Farma.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa pada dasarnya, industri farmasi di Indonesia sudah dapat melakukan e-
Procurement dalam tahap yang relatif awal yaitu tidak seratus persen secara online karena masih ada
beberapa proses transaksi yang harus dilakukan secara offline.

Pemerintah juga sudah terlihat menunjukkan komitmen untuk turut mendukung prosedur bisnisini, akan
tetapi masih perlu dilakukan percepatan untuk dapat mengejar ketinggalan dalam hal kesiapannya.

Perusahaan farmasi harus lebih menyiapkan diri ke arah pengintegrasian masing-masing kegiatan dan tidak
menganggap Teknologi dan Informasi sebagai bagian yang terpisah dari perusahaan yang hanya menangani
aspek teknologi saja melainkan mengintegrasikannya ke keseluruhan strategi bisnis perusahaan.

Berbagai cara dapat dilakukan untuk meminimalisasikan investasi yang harus dikeluarkan untuk persiapan
masuk kedalam e-Business melalui e-Procurement bahan baku, antara lain dengan melakukan outsourcing
untuk prasaranayang diperlukan, baik piranti lunak maupun piranti keras.
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