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Abstrak
 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji hubungan antara pelatihan dan pemberian kompensasi terhadap

kepuasan kerja pegawai. Kepuasan kerja sebagai salah satu indikator efektivitas manajemen sumber Jaya

manusia merupakan faktor yang penting untuk dikaji mengingat kepuasan kerja sangat berkaitan dengan

peningkatan produktivitas dan kinerja organisasi. Masalah kepuasan kerja, secara konseptual dan empiris

dipengaruhi oleh faktor manajemen kompensasi yang dikembangkan oleh suatu organisasi. Di samping itu,

pelatihan sebagai usaha meningkatkan pengetahuan dan ketrampilan sumber daya manusia merupakan

variabel yang mendapat perhatian studi ini.

Penelitian ini menggunakan 85 responden yang diambil secara random mewakili sub dinas/suku dinas di

seluruh wilayah DKI Jakarta. Pengumpulan data untuk masing-masing variabel dilakukan meialui survey

dengan menggunakan kuesioner tertutup. Untuk menganalisis data dalam menjawab penelitian digunakan

teknik korelasi dan regresi berganda. Hasil analisis korelasi (r) digunakan untuk menjawab hubungan antara

variabel X dan Y, sedangkan R2 (koefisien determination) digunakan untuk menjelaskan kontribusi variabel

kompensasi dan pelatihan terhadap kepuasan kerja.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa variabel kompensasi ekstrinsik mempunyai korelasi (r = 0.358; P <

0.05) dengan kepuasan kerja.  Berdasarkan analisis regresi Stepwise, kontribusi variabel kompensasi

ekstrinsik sebesar 12.8% terhadap kepuasan kerja. Sedangkan variabel pelatihan mempunyai korelasi (r =

0.337; P < 0.05) dengan kepuasan kerja dan hasil analisis stepwise menunjukkan kontribusi variabel latihan

sebesar 5.7% didalam menjelaskan kepuasan kerja. Adapun variabel kompensasi intrinsik tidak mempunyai

hubungan yang signifikan terhadap kepuasan kerja, dan masa kerja karyawan merupakan variabel

karakteristik individu yang berkorelasi signifikan terhadap kepuasan kerja.
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