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Abstrak
 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui seberapa kuat hubungan antara pengetahuan, keterampilan, sikap

dengan kinerja karyawan, serta untuk mengetahui hubungan pengetahuan, keterampilan, sikap secara

bersama-sama dengan kinerja karyawan. Adapun manfaat dari penelitian ini adalah untuk mengetahui

sampai sejauh mana pelatihan PMT/GKJM yang dilaksanakan oleh Balai Pengembangan Produktivitas

Daerah (BPPD) Jawa Tengah dapat meningkatkan kinerja karyawan.

 

Penelitian ini bersifat korelasional, yaitu penelitian yang bertujuan untuk mengetahui seberapa kuat

hubungan antara dua variabel atau lebih. Alat analisa yang digunakan untuk membahas dan mengolah data

adalah program SPSS Ver. 10.1.

 

Berdasarkan deskripsi atasan terhadap pengetahuan, keterampilan, sikap dan kinerja karyawan, diperoleh

hasil bahwa pengetahuan, keterampilan, sikap dan kinerja karyawan yang telah selesai mengikuti pelatihan

PMT/GKM adalah tinggi. Hubungan antara peningkatan pengetahuan, dengan kinerja lemah dan tidak

signifikan, hal ini disebabkan karena materi yang diberikan kepada karyawan bersifat umum dan teoritis.

 

Hubungan antara keterampilan dengan kinerja karyawan, diperoleh data bahwa hubungan yang terjadi antara

keterampilan dengan kinerja karyawan lemah dan tidak signifikan. Hal ini disebabkan karena pelatihan yang

diberikan merupakan pelatihan keterampilan manajemen dan bukan pelatihan yang langsung berhubungan

dengan pekerjaan karyawan sehari-hari. Sedangkan hubungan antara sikap dengan kinerja karyawan sifatnya

sedang dan signifikan.

 

Hubungan antara pengetahuan, keterampilan dan sikap dengan kinerja karyawan, melalui hasil pengolahan

data diperoleh hasil bahwa hubungan antara ke tiga variabel tersebut menunjukkan hubungan yang kuat dan

positif dengan peningkatan kinerja karyawan. Variabel yang memberikan kontribusi terbesar dalam

meningkatkan kinerja karyawan adalah variabel sikap. Adapun saran kepada BPPD dan Perusahaan dalam

melaksanakan pelatihan hendaknya dilakukan analisa kebutuhan pelatihan, perlu pengembangan pelatihan

dengan membuat suatu kurikulum ataupun silabus yang dapat meningkatkan kinerja karyawan secara

bersamaan yaitu pengetahuan, keterampilan dan sikap.
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