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Abstrak
 

Bangunan atau fasilitas yang telah dibangun, dalam operasionalnya memerlukan pemeliharaan

(maintenance) yang terencana dengan baik, agar kondisinya tetap terjaga dan laik pakai. Terkait dengan

keselamatan penerbangan dan persaingan bisnis Bandar Udara yang semakin tajam, maka program kegiatan

pemeliharaan terhadap fasilitas perlu perhatian yang sungguh-sungguh agar misi perusahaan bisa tercapai.

 

Keberhasilan melaksanakan pemeliharaan fasilitas, sangat terkait dengan pola dan jenis kontrak yang

dipakai. Penelitian ini dilakukan 2 (dua) bagian atau tahap dengan responden karyawan PT AP II. Tahap I

untuk mengetahui sejauh mana pengaruh variabel-variabel yang diteliti pada penanganan kegiatan

pemeliharaan dengan kontrak tahunan terhadap fasilitas (peralatan dan bangunan) ditinjau dari aspek kinerja

biaya. Dan pada tahap II dilakukan untuk mengetahui pandangan responden terhadap bentuk kontrak lainnya

sebagai alternatif dalam menangani kegiatan pemeliharaan yaitu kontrak multi years dan performance based

contract.

 

Data penelitian yang diperoleh dari kuesioner yang disebarkan, dianalisis dengan program SPSS 10.0.

Didapatkan hasil bahwa variabel-variabel pada penanganan kegiatan pemeliharaan dengan kontrak tahunan

(tahap I), yang memberikan konstribusi dominan adalah tingkat kelengkapan isi dokumen kontrak, tingkat

ketersediaan jumlah alat pelaksanaan pekerjaan, dan tingkat kualitas pengawasan pekerjaan. Sedangkan

untuk kontrak multi years yang dominan adalah proses tender. Dan untuk performance based contract adalah

kontraktor lebih profesional. Hubungan variabel penanganan kegiatan pemeliharaan dengan kontrak tahunan

terhadap peningkatan kinerja biaya adalah regresi non-linier. 
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