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Abstrak
 

Rumah sakit Moh. Ridwan Meuraksa adalah rumah sakit tentara Tk. II Kodam Jaya yang memberikan

pelayanan kesehatan di wilayah kesehatan Kodam Jaya dan termasuk rujukan dari sarana pelayanan

kesehatan yang ada di bawah Kodam Jaya. Dengan banyaknya prajurit yang harus dilayani (meliputi prajurit

dan keluarganya yang berada di wilayah Kodam Jaya), maka rumah sakit memerlukan dukungan

infrastruktur sumber daya manusia, sarana/prasarana dan sistem yang tepat agar dapat meningkatkan

kualitas pelayanan, termasuk ketersediaan perbekalan farmasi yang berkesinambungan.

 

Pengelolaan perbekalan farmasi sebagai suatu sistem memegang peranan yang cukup penting dalam

meningkatkan pelayanan di rumah sakit, baik dilihat dari sudut kepentingan pasien maupun kepentingan

rumah sakit sendiri.

 

Tujuan penelitian ini adalah untuk memperoleh gambaran pengelolaan perbekalan farmasi pasien dinas di

rumah sakit Moh. Ridwan Meuraksa. Metode penelitian yang dilakukan secara deskriptif kualitatif dengan

data primer, data sekunder, wawancara mendalam dan pengamatan.

 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa pengelolaan perbekalan farmasi di rumah sakit Mohamad Ridwan

Meuraksa belum dilaksanakan secara optimal dan masih ditemukannya keterbatasan-keterbatasan antara lain

struktur organisasi yang tidak sesuai dengan instalasi farmasi pada umumnya, ketenagaan yang kurang

dalam kualitas maupun kuantitas serta tidak adanya prosedur secara tertulis.

 

Upaya peningkatan/mengoptimalkan pengelolaan perbekalan farmasi yang disarankan meliputi :

1. Membuat struktur organisasi pengelolaan perbekalan farmasi satu pintu.

2. Penambahan tenaga farmasi, tenaga administrasi dan juru resep.

3. Penggunaan formularium rumah sakit yang ada dalam membuat perencanaan kebutuhan.

4. Membuat prosedur sacara tertulis untuk semua kegiatan manajemen logistik farmasi.

<hr>

System Analysis of Management Logistic of Pharmacy for Official Patient at Hospital Mohammad Ridwan

MeuraksaHospital Mohammad Ridwan Meuraksa is a soldier hospital Grade II of Jakarta District Military

Command (Kodam Jaya) that is providing health services in the area of Kodam Jaya including referral

service for sub health service managed by Kodam Jaya. The increasing number of soldiers who are need to

be served (consist of soldiers and their families in Kodam Jaya region), so the hospital needs appropriate

support of infra structure, human resources, facility, and system in order to increase its quality of services,

including continuing availability of logistic of pharmacy.
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Management of logistic of pharmacy is system that has important role in improving hospital services, either

from the patient point of view or the hospital it self. This research aims at getting the description of

management of logistic of pharmacy for official patient at Hospital Mohammad Ridwan Meuraksa. The

method of research was done using qualitative descriptive method, using primary and secondary data, in

depth interview, and observation.

 

The result of research shows that the management of logistic of pharmacy at the Hospital Mohammad

Ridwan Meuraksa is not yet implemented in an optimum process and some limitation is still found such are

structure of organization that is not fit with general style of pharmacy unit, lack of human resources in terms

of quality and quantity, and not written procedure.

 

To improve/optimize the management it is suggested to: develop a one door structure of organization

management of logistic of pharmacy; add number of pharmacy worker, administration, and prescription

worker; utilize the existing hospital formulary in developing hospital need plan; develop written procedure

for all management logistic of pharmacy.


